
 

 

 

NDSI.de – H. Hufenbecher 

Otto-Mair-Ring 33 

  

83607 Holzkirchen 

Ihre Auftragsnummer: ................................................ 
(falls für Ihre Abwicklung notwendig) 

Reparaturbegleitschein Datum: .................................. 

Bitte dieses Formblatt soweit wie möglich ausfüllen und zusammen mit der defekten Anlage einsenden: 

Daten zur Anlage (bitte ankreuzen): 

Typ:  - Euracom 18x  - Maxima IS-x  - Alcatel ISDN-200x  - Bosch Integral 10/x 

  - Euracom 141  - Euracom 26x  - Euracom P4 

 

Seriennummer 1): .................................................. 

Mitgelieferte Module:  - S0-Module (Anzahl: .........)  - MD oder MST-Modul 

Einzelne Platinen (ohne Gehäuse) bitte nur einsenden, wenn sie so verpackt sind, dass sie keine Schäden durch 

elektrostatische Entladungen (ESD) bekommen können.  

Weiterhin sollten Sie alle Klemmleisten entfernen, da sich die Schrauben lockern und herausfallen können. 

Absender: 

....................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................  

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

Tel.: ........................................................... Fax.: ...................................................................... 

E-Mail: ........................................................................................................................... .............................. 2) 

Fehlerbeschreibung: 

 - Allgemein, keine Funktion  - Anlage klickt(e) sporadisch 

 - Serielle Schnittstelle defekt  - Ausfall nach Gewitter 

 - Analoger Port Nr.: ............. defekt  - Display defekt (nur P4)  

 - anderes Fehlerbild: ....................................................................................................................................  

Reparaturauftrag: 

 - € 49,50 Pauschalpreis für Reparatur und Rückversandkosten mit DHL 3) 

 - € 25,- Pauschalpreis für Überprüfung und Rückversandkosten mit DHL 

 - € 30,- Reparatur (nur Euracom P4) 

Bitte beachten Sie, dass wir aus Zeitgründen keine Kostenvoranschläge und Rücksprachen nur in Ausnahmefällen machen 

können. Nur so ist eine rasche Abwicklung gewährleistet und dieser günstige Preis zu erzielen. 

Sollte es bei der Reparatur zu Problemen kommen, dann setzen wir uns natürlich mit Ihnen in Verbindung. 

 
1 ) Siehe Typenschild auf der rechten Seite der Anlage 
2 ) Falls vorhanden und für eventuelle Rückfragen bitte angeben 
3 ) Im Sinne der Kleinunternehmerregelung nach § 19 UStG enthält der ausgewiesene Betrag keine Umsatzsteuer. 
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Zusatzleistungen (für TK-Anlagen): 

 - € 12,50 für Update auf Version 4D02  Bitte beachten Sie, dass bei allen Zusatzleistungen eine  

 - € 16,50 für Update auf Version 4D03   Neukonfiguration der Anlage erforderlich ist, da die  

 - € 16,50 für Update auf Version 5D00  Anlage mit dem Update in die Werkseinstellung fällt. 

 

 - € 12,00 Aufrüstung mit einem gebrauchten S0-Modul für zusätzlichen int. oder ext. ISDN-Bus 4) 

Incl. Einbau, Lieferung der Ergänzungsbeilage und CD-ROM mit PC-Software und Handbücher als PDF-Datei. 

Bitte beachten Sie, dass die Version 5Dxx nicht kompatibel ist mit Konfiguratoren von Drittanbietern wie z.B. Euraconf! 

Nach § 19 UStG enthalten die ausgewiesenen Beträge keine Umsatzsteuer. 

Bezahlung: 

 - durch Vorab-Überweisung des Gesamtbetrages von € ........................... auf folgendes Konto 5): 

  IBAN: DE41 7016 9410 0100 0818 92   BIC: GENODEF1HZO Raiffeisenbank Holzkirchen  

 - per Verrechnungsscheck oder in bar über die Gesamtsumme (liegt bei) 

 - per SEPA-Lastschrift (unsere Gläubiger-Identifikationsnummer DE87ZZZ00000843855) 

 IBAN: ....DE........................................................................................................................................... 

 - per PayPal. Hierzu bestellen Sie den Reparaturauftrag bitte über den Shop: https://shop.ndsi.de bzw.  

 senden den Betrag an order@ndsi.de.  

 - per Rechnung (bei bekannten Kunden, Schulen, Behörden und öffentlichen Auftraggebern) 

Lieferanschrift:    - wie Absender  - wie folgt: 

......................................................................................................................... 

......................................................................................................................... 

.........................................................................................................................  

......................................................................................................................... 

Rechnungsanschrift:  - Rechnung getrennt von der Anlage versenden! 

 - wie Absender  - wie Lieferanschrift             - wie folgt: 

......................................................................................................................... 

......................................................................................................................... 

......................................................................................................................... 

.........................................................................................................................  

Anregungen, Wünsche, Bemerkungen: 

 - Erneute Reparatur (vorherige Rechnungsnummer: ........................................................) 

 

 

 

Unterschrift: .................................................................................6) 

Es gelten unsere AGBs, die Widerrufsbelehrung und die Hinweise zum Datenschutz/DSGVO unter 

https://www.euracom.de bzw. unter https://shop.ndsi.de.  

 
4 ) Vollständig getestetes Modul mit 2 Jahren Garantie. Weitere interessante Artikel unter https://shop.ndsi.de 
5 ) Rücklieferung der Anlage erfolgt erst nach Gutschrift des Betrages. 
6 ) Mit Veröffentlichung dieses Begleitscheines werden alle vorherigen Versionen ungültig und die hier genannten Preise 

sind anwendbar (Version vom 1.1.2024). 
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