EURACOM®

18xF » 26xF »141 - 18X » 26X
Konfiguration der ISDN-Tk-Anlagen

AEKEHMANN

Systeme - die verbinden



Wichtige Hinweise vorab

Unser Beitrag zum Umweltschutz

* Diese Gebrauchsanweisung ist auf chlorfreiem Papier gedruckt.
¢ Alle Kunststoffteile Ihrer Tk-Anlage bestehen aus einem voll recyclebaren
Material (PC+ABS-FR).
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Mit der Ackermann EURACOM 18xF, 26xF bzw. der EURACOM 141, 18x, 26x ha-
ben Sie sich fur ein hochwertiges und zukunftssicheres Produkt entschieden. Die-
ses Gerat bietet Ihnen alle Vorteile des digitalen Euro-ISDN-Netzes (DSS1) bei An-
schluf? an einen Mehrgeréate- oder Anlagenanschluf3, und das bei weiterer Verwen-
dung lhrer bereits vorhandenen analogen Endgerate.

Durch die Update-Fahigkeit Ihrer Anlage — per Software bei der EURACOM 18xF,
26xF oder durch Wechsel des Programmbausteins bei der EURACOM 141, 18x,
26x — stehen lhnen die Leistungsmerkmale moderner digtaler Kommunikation heute
und morgen komfortabel zur Verfligung.

Die Entwicklung bleibt nicht stehen. Der Hersteller behélt sich daher Anderungen
der Hard- und Software sowie der Gebrauchsanweisung auch ohne vorherige
Ankindigung vor.

Bevor Sie loslegen

Lesen Sie diese Gebrauchsanweisung sorgfaltig durch, um die Méglichkeiten Ihrer
Tk-Anlage voll ausschépfen zu kénnen. Bei einem unbekannten Fachbegriff kdnnen
Sie im Fachwortverzeichnis nachschlagen. Zum Lieferumfang Ihrer Tk-Anlage ge-
hort eine umfangreiche Dokumentation:

® eine Gebrauchsanweisung ,Montage*
® eine Gebrauchsanweisung ,Konfiguration®
® eine Gebrauchsanweisung ,Bedienung*

In der Gebrauchsanweisung ,Konfiguration®, die Sie gerade lesen, wird Schritt fir
Schritt beschrieben, wie Sie lhre Tk-Anlage optimal an lhre Bedirfnisse einstellen
kénnen.

Bedeutung der Symbols

Dieses Symbol weist Sie daraufhin, daR Sie die nachfolgende
==  Konfiguration auch bequem mit dem PC-Konfigurations-
programm durchfiihren kénnen.



Tk-Anlage einrichten — alle Schritte im Uberblick

Was Sie tun missen

Die Grundkonfiguration fiir den Betrieb Ihrer Tk-Anlage missen Sie in jedem Fall
durchfuhren. Alle zum Betrieb notwendigen Betriebsdaten Ihres ISDN-Basisanschlusses
werden dabei eingestellt, z.B.

® Betriebsart der Anlage

Landes- und Ortskennung

ISDN-Anschluf3art

Lange der Durchwahlnummer fir einen Anlagenanschluf?
Interne analoge und digitale AnschluRnummern
Rufverteilung

Sie kdnnen aber auch die Plug & Go Funktion benutzen (--> Seite 10 ff.). Ein Teil der
Grundkonfiguration kann dann entfallen, und mit einigen Programmierschritten ist
die Tk-Anlage zusammen mit den Voreinstellungen betriebsbereit.

Was Sie zusatzlich tun kénnen

Mit der erweiterten Konfiguration kénnen Sie lhre Tk-Anlage speziell auf lhre Wiinsche
einstellen, z.B. kdnnen Sie

Berechtigungen vergeben

Sperr- und Freinummern festlegen
Pick-up-Gruppen einrichten
Steuerelemente einrichten etc.






1. Plug & Go

Was sind die Vorteile von Plug & Go?
Plug & Go im Uberblick

Anschluf3einstellungen fiir einen
Mehrgerateanschlul einstellen

MSN bei einem Mehrgerateanschluf3 eingeben

Anschlu3einstellung fir einen
Anlagenanschluf} einstellen

Rufnummern lhres Anlagenanschlusses
eintragen

Voreinstellungen ohne Verbindung zum
Netz lhres Netzanbieters
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Was sind die Vorteile von Plug & Go?

Wenn Sie lhre Tk-Anlage im Auslieferungszustand an das Netz Ihres Netzanbieters
anschlieRen, erkennt diese automatisch den Anschlu3typ. Automatisch stellt sich
ihre Tk-Anlage am ISDN-Port 1 (Westernbuchse) auf einen Anlagen- oder Mehr-
gerateanschluf ein. Wird ein Anlagenanschluf erkannt, erfolgt zur Ubernahme der
neuen Einstellung, ein automatisches Zuriicksetzen (Reset) Ihrer Tk-Anlage. Sie
horen diesen Vorgang an einem erneuten Klicken in der Anlage. Mit dieser automa-
tischen Einstellung sind Sie bei einem Anruf sofort erreichbar und kénnen jederzeit
Anrufe tatigen. Wahlen Sie einfach eine Null zur normalen Rufnummer vor. lhre Tk-
Anlage nimmt auch jeden Anruf entgegen und signalisiert ihn an jedem verfligbaren
Telefon. Bei einem Anlagenanschluf} ist auch schon eine Durchwahl auf eine
Nebenstelle moglich (abhangig von der Vermittlungsstelle).

Damit Ihre Anlage die Anrufe auf verschiedene Rufnummern unterschiedlich be-
handeln kann, kénnen Sie die Voreinstellungen, mit wenigen Programmierschritten
erweitern. Sie teilen lhrer Tk-Anlage dabei die Ortskennung und ihre Rufnummer(n)
mit. Bei einem Anlagenanschluf® werden daraufhin die Durchwahlen bei den jeweiligen
Teilnehmern und der Zentralruf bei allen Telefonen signalisiert. Bei einem Mehrgeréte-
anschluf? erfolgt die Signalisierung der ersten drei eingetragenen MSN entsprechend
der nachfolgenden Tabelle

EURACOM 260F, 261F, 262F MSN 0 TLN 11-15
EURACOM 260, 261, 262: MSN 1 TLN 16
MSN 2 TLN 21-24
EURACOM 180F, 180: MSN 0 TLN 11-14
MSN 1 TLN 18
MSN 2 TLN 15-17
EURACOM 181F, 182F MSN 0 TLN 11-16
EURACOM 181, 182: MSN 1 TLN 18
MSN 2 TLN 21-24
EURACOM 141: MSN 0 TLN 11-13
MSN 1 TLN 14
MSN 2 TLN 21-24

Plug & Go im Uberblick

1. Tk-Anlage erkennt Anschluf3typ automatisch.

2. Egal ob Anlagenanschluf3 oder MehrgerateanschlulR: Ortskennung eingeben.

3. Beim AnlagenanschlufR: Rufnummer des Anlagenanschlusses eingeben.
Beim Mehrgerateanschluf3: Mindestens drei MSNs einrichten.

HINWEIS!

Die werkseitigen Voreinstellungen lhrer Tk-Anlage kénnen Sie im Kapitel ,\Vorein-
stellung bei Auslieferung” (--> Seite 97 ff.) entnehmen.
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Und so konfigurieren Sie die Grundeinstellung tber ein Telefon:

Anschlu3einstellungen fur einen Mehrgerateanschluf?

einstellen

(1] %
(0111
z. B.@EAEB

aJ

Programmierung einleiten.

Kennzahl eingeben.

Ortskennung eingeben (= Vorwahl Ihres Orts-
netzes ohne die fihrende Null).
Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Ortskennung festgelegt.

MSN bei einem Mehrgerateanschluf3 eingeben

(1] * |
(0/2[0]1]
z.B.3

z.B. 3

z. B. CAAERED
BJj

Programmierung einleiten.

Kennzahl eingeben.

Kennzahl fir MSN eingeben.

[ fiir MSN 0, [EB fiir MSN 1, [E3 fir MSN 2
Kennzahl fur Rufton eingeben:

Standard extern-Ruf

Coderuf 1
Coderuf 2
Coderuf 3
Coderuf 4

Taste % driicken.

Rufnummer eingeben.

Programmierung beenden. Damit haben Sie
eine MSN festgelegt. Richten Sie die zweite
und dritte MSN genauso ein.

AnschluR3einstellung fur einen Anlagenanschluf3

einstellen

(] %
(0111
z. B.@EHEB

aJji

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

Ortskennung eingeben (= Vorwahl Ihres Orts-
netzes ohne die fihrende Null).

Programmierung beenden.
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Rufnummern lhres Anlagenanschlusses eintragen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

[0]2]1][1] Kennzahl eingeben.

z.B.) Kennzabhl fiir Rufton eingeben:

Standard extern-Ruf

Coderuf 1

Coderuf 2

Coderuf 3

Coderuf 4

Taste ¥ driicken.

z. B. EAEAEBER  Rufnummer Ihres Anlagenanschlusses ohne die
Durchwahl-Null Ihres Netzanbieters eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden.

Voreinstellungen ohne Verbindung zum Netz Ihres
Netzanbieters

Die Voreinstellungen fur einen Mehrgeréate- oder Anlagenanschlul? kénnen Sie auch
durchfiihren, wenn Sie keine Verbindung zum Netz Ihres Netzanbieters haben. Bei
den Einstellungen fiir einen Anlagenanschlu® kommen dann noch die beiden
folgenden Prozeduren hinzu:

[EEY
3
c
Qc
Ro
®
o

BER Programmierung einleiten.
DODEaA Kennzahl eingeben.
Elﬂ Damit ist Ilhre Anlage am Port 1 auf einen

Anlagenanschlu3 eingestellt, ohne eine Verbin-
dung zum Netz Ihres Netzanbieters zu haben.

BER Programmierung einleiten.

(9[99 9] Kennzahl eingeben.

B Programmierung beenden. Hiermit ibernehmen
Sie die Einstellungen fur den Anlagenanschlufd
(Reset).

12
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Welche Vorteile bietet der PC?

Falls Sie einen PC besitzen, empfehlen wir Ihnen, ihn zur Konfiguration lhrer Tk-
Anlage zu benutzen. Im Lieferumfang ist eine CD-ROM enthalten mit niitzlichen
Programmen, unter anderem ein PC-Konfigurationsprogramm. Mit diesem Programm
kénnen Sie Ihre Anlage einfach und schnell konfigurieren. Das Programm ist benutzer-
fuhrend und selbsterklarend aufgebaut, so dal3 Sie ohne grofRe Vorkenntnisse die
Grundkonfigurationen oder Konfigurationsdnderungen Ihrer Anlage vornehmen kénnen.
Das Programm enthdlt eine umfassende Hilfefunktion, die lhnen ausfihrlich bei
Fragen und Problemen behilflich ist. Alle Funktionen werden ausfthrlich erklart und
sind mit nitzlichen Hintergrundinformationen versehen.

Mindestanforderung an den PC

lhr PC sollte mindestens folgenden Anforderungen entsprechen:

PC mit einem der folgenden Betriebssysteme: Windows 95 / 98, Windows NT
CD-ROM-Laufwerk

Festplatte

VGA-Grafikkarte (640 x 480 Pixel, bzw. 800 x 600 Pixel fir das

Programm CTI)

® Monochrombildschirm

®* mindestens eine RS-232C-Schnittstelle oder ISDN-Karte



PC und Tk-Anlage verbinden

Uber die RS-232C-Schnittstelle kénnen Sie mit einem entsprechenden Kabel (im
Lieferumfang) Ihre Tk-Anlage mit lhrem PC verbinden. Die Schnittstellen-Parameter
lhrer Tk-Anlage kdnnen Sie an die Parameter lhres PCs anpassen (--> Seite 44).

Wenn Sie ein EURACOM P4-Telefon verwenden, kdnnen Sie den PC auch an das
Telefon anschlie3en und die Tk-Anlage Uber eine interne S -Schnittstelle und das
Telefon konfigurieren.

Wenn Sie eine ISDN-Karte besitzen, kénnen Sie die Tk-Anlage auch Uber diese
Karte konfigurieren. Schlie3en Sie die ISDN-Karte an einen internen ISDN-Anschluf3
der TK-Anlage an, und wéhlen Sie im PC-Programm als Schnittstelle unter ,,Optionen-
ComPort" die ISDN-Karte. Da jede Karte unterschiedlich ist, finden Sie auf unserer
Homepage im Internet (http://www. ackermann.com) Informationen zu den von uns
ausgetesteten Karten.

PC-Programme installieren

» Legen Sie die mitgelieferte CD in das entsprechende Laufwerk lhres PCs ein

» Das Programm startet automatisch mit Einlegen der CD. Vom Eréffnungsbild
wahlen Sie die entsprechende Option aus. Sie werden durch das Programm
geflhrt.

Weitere Hinweise zum Installieren der PC-Programme finden Sie in der Datei
README.TXT, die sich auch auf der CD-ROM befindet. Neben dem Konfigurations-
programm zu Ihrer Tk-Anlage kénnen auch noch ein Gebuhrenauswertungsprogramm
und die sogenannte CTI-Anwendung installiert werden. N&heres hierzu lesen Sie
bitte in dem entsprechenden Kapitel dieses Handbuchs nach.

15
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EURACOM einrichten - alle Schritte im Uberblick

Samtliche Einstellungen fur lhre Tk-Anlage kénnen Sie von lhrem PC aus andern.
Wenn Sie lhre Anlage erstmals neu einrichten, gehen Sie vor, wie unten beschrieben.
Nahere Informationen zu den einzelnen Einstellungen finden Sie im Abschnitt ,Grund-
einstellungen Uber ein Telefon“. Auerdem steht im Rahmen des PC-Programms
eine ausfihrliche Online-Hilfe zur Verfligung.

er—————— » PC-Konfigurationsprogramm starten.
- i Das nebenstehende Startfenster erscheint.

Uber die einzelnen Menipunkte kénnen Sie
alle Einstellungen andern.

:l » Menupunkt wahlen:
I.' 9 | Konfiguration -> Anlagenkonfiguration.

re——ee—— Das nebenstehende Eingabefenster erscheint.
= » Tragen Sie die Landeskennziffer und die
e Ortskennziffer ein.

el » Bestatigen Sie mit ,Beenden*.

i S — » Menupunkt wahlen:
| | Konfiguration -> Grundkonfiguration.

e — Das nebenstehende Eingabefenster erscheint.
it~ e Hierin konnen Sie alle weiteren Grunddaten eintra-
S — 3 gen. Gehen Sie dabei in folgender Reihenfolge vor:

i » Anlagenart auswahlen.

e e » Anlagentyp einstellen.
= e » Port auswahlen.

‘___ » Daten fiir den gewahlten Port eintragen.
L3y M » Die Ubrigen Daten eintragen, soweit zutreffend.

Damit haben Sie die Grundkonfiguration fiir Ihre Anlage durchgefiihrt. Falls ge-
winscht, kénnen Sie nun die Ubrigen MenlUpunkte des Startfensters durchgehen
und zusatzliche Funktionen einstellen, z.B. die einzelnen Endgeréate einrichten.

Hilfe zum PC-Konfigurationsprogramm

Wenn Sie bei einzelnen Punkten in einer Maske nicht sicher sind, was Sie eintragen
missen, rufen Sie die dazugehérende Online-Hilfe auf:

TTT =T . = » Taste ,F1* auf lhrer PC-Tastatur driicken.

Das nebenstehende Fenster erscheint. Um
Informationen zu einem bestimmten Feld zu
erhalten, klicken Sie mit der linken Maustaste
darauf.

iy

S
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Gebihren erfassen und auswerten

Mit dem Gebuhrenauswertungsprogramm kénnen Sie Einzelgeblhrendatensatze
komfortabel auswerten. Das Programm bietet Ihnen folgende Leistungsmerkmale:

* Auswertung der Anzahl der gefiihrten Gesprache
Summe der ermittelten Einheiten
Gesprachsdauer

Gesamtbetrag fur einen ermittelten Zeitraum
Telefonbuch erstellen

Projektgruppen bilden

Auswertung projektbezogen

Q@
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Das Programm enthdlt eine umfassende Hilfefunktion, die lhnen bei Fragen und
Problemen behilflich ist. Alle Funktionen werden ausfihrlich erkléart und sind mit niitz-
lichen Hintergrundinformationen versehen.

2

[ Gebiihrenauswertung M=l
Datei  Gebihrenauswertung  Zubehor  Optionen  Info
= = = (=] e = & e % fa
ifren Speichern H_Geh H_aAnr Geb_Ausw | Anr_fwsw | TelBuch Gruppen Hilfe Infa
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Ihr PC als Vermittlungsplatz (CTI)

CTI (Computer-Telefon-Integration) ist die Einrichtung eines Vermittlungsplatzes auf
lhrem PC und erleichtert Ihnen erheblich den Umgang mit Ihrem Telefon bzw. Ihrer
Tk-Anlage.

Sie konnen die einzelnen Funktionen |hres Telefons und die erweiterten Vermitt-
lungsfunktionen lhrer Tk-Anlage bequem Uber eine grafische Benutzeroberflache
am PC bedienen.

Folgende Funktionen stehen Ihnen unter anderem zur Verfiigung:

® Elektronisches Telefonbuch / Kurzwabhlzielliste (Rufnummernverwaltung)
Computergestitzte Anwahl, alle Vermittlungsfunktionen und Wahlwiederholung
Gesprachsjournal / Berichte

Anrufliste

Registrierung der angefallenen Gesprachsgebihren

Besetztmonitor (Teilnehmer und Amter)
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Hinweise zur Bedienung

Die Konfiguration Ihrer Tk-Anlage kénnen Sie nur Uber ein analoges Telefon mit
Mehrfrequenzwahlverfahren oder ein ISDN-Telefon mit Masterberechtigung
vornehmen. Die Masterberechtigung ist werkseitig wie folgt eingestellt:

EURACOM 260F, 261F, 262F und EURACOM 260, 261, 262
® Anschluf® 1 bis 5, Rufnummern 11 bis 15
® S,-Port 2, 20 bis 24
® S,-Port 3, 30-34
® S,-Port4, 40-44
EURACOM 180F, 181F, 182F und EURACOM 180, 181, 182
® Anschluf 1 bis 6, Rufnummern 11 bis 16
® S,-Port 2, 20 bis 24
® S,-Port 3, 30-34
EURACOM 141
® AnschluB3 1 bis 3, Rufnummern 11 bis 13

w

<G
®c * S;-Port 2, 20 bis 24
7] 5 » Gehen Sie beim Programmieren der Konfigurationsdaten immer nach folgen-
o8 dem Schema vor:
Q=
o
53 BER Mit dieser Tastenkombination leiten Sie die
Programmierung ein.
z.B. A Als néchstes geben Sie eine Kennzahl fiir die
Funktion, die Sie programmieren méchten, ein.
z.B.00 Haufig missen Sie danach einen Parameter
eingeben.
Elﬂ Mit der Taste # beenden Sie die Programmie-

rung. Haben Sie alles richtig gemacht, héren
Sie einen positiven Quittungston (tiuut). Die
Funktion ist jetzt eingerichtet. Bei einem
negativen Quittungston (tlt tit tit), haben Sie
einen Fehler gemacht und missen die Pro-
grammierung erneut vornehmen.

HINWEISE!

o Mit EIEIIEIEIEIED konnen Sie die werkseitige Konfiguration wiederher-
stellen.

o Mit EIEIEIEIEIEIE] (= Anlagen-Reset) werden die Anderungen erst
wirksam.

20



Grundeinstellung fir ISDN-Anschluf3 einrichten

Richten Sie zunachst die Verbindung lhrer EURACOM an lhren ISDN-Anschluf3 ein.

Sie mussen hierfur die ,Masterberechtigung“ haben (Voreinstellung bei Ausliefe-
rung). Legen Sie sich au3erdem die Informationen bereit, die Sie von lhrer Telefon-
gesellschaft zu Ihrem Anschluf3 bekommen haben.

Gehen Sie in folgenden Schritten vor:

® Landes- und Ortskennung eingeben

Betriebsart einstellen

Porttyp fur S -Ports festlegen

Art des ISDN-Anschlusses eingeben

Anschluf? einrichten (Mehrgeréate- oder AnlagenanschluR)
Lange der Durchwahlnummern einstellen

Rufnummer der Zentrale einrichten

.l Konfigurationsprogramm:
T2

Konfiguration -> Anlagenkonfiguration

Landeskennung eingeben

Die Landeskennung ist die jeweilige Landervorwahl ohne die fiihrende Null. Werk-
seitig ist diese auf 49 (=Deutschland) eingestellt. Bei Betrieb der Tk-Anlage in einem
anderen Land andern Sie die Landeskennung wie folgt:

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0[1]0] Kennzahl eingeben.

z. B. 1ED Landeskennung eingeben, z.B. 41 fir die
Schweiz.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Landeskennung festgelegt.

Ortskennung eingeben

Die Ortskennung ist die Vorwahl fiir den jeweiligen Standort der Tk-Anlage ohne die
fihrende Null. Geben Sie die Ortskennung wie folgt ein:

B Programmierung einleiten.

(0[1]1] Kennzahl eingeben.

z. B. AARA Ortskennung eingeben, z.B. 228 fir Bonn.
E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Ortskennung festgelegt.

HINWEIS!

Die Ortskennung kann maximal fuinfstellig sein.
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Grundeinstellung fir ISDN-Anschluf3 einrichten

Konfigurationsprogramm:
=2 Konfiguration -> Grundkonfiguration

Betriebsart einstellen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0]0][4] Kennzahl eingeben.

z.B. KB Kennzahl fur die gewiinschte Betriebsart
eingeben:
- Einzelanlage: B

- Unteranlage direkt: [
- Unteranlage fern: [EJ
- Vernetzt: (4 |
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Betriebsart festgelegt.

EIEAEIEIEIEIE] Anlagenreset machen, damit die Parameter
Ulbernommen werden.

€

HINWEISE!

Einzelanlage: Anschluf3 direkt ans éffentliche Netz

Unteranlage direkt: Anschlul3 an den internen S -Port einer Hauptanlage
Unteranlage fern: Anschluf? an das 6ffentliche Netz

Vernetzt: Anschluf an eine andere EURACOM-Anlage. EURACOM 141 kann
nicht mit einer zweiten EURACOM 141 vernetzt werden.
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Porttyp fur S -Ports festlegen

B Programmierung einleiten.
(0/0]6] Kennzahl eingeben.
z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2

EURACOM 141,180F, 181: immer 1
z.B. B Kennzahl fiir den gewiinschten Porttyp eingeben:

- Nicht vorhanden

- Extern (1]

- Intern (2]

- Vernetzung Slaveanlage [EJ
- Vernetztung Masteranlage [

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Betriebsart festgelegt.

EIEAEIEIEIEIED Anlagenreset machen, damit die Parameter
Ubernommen werden.
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Art Ihres ISDN-Anschlusses festlegen

Entsprechend des ISDN-Anschlusses lhres Netzanbieters miussen Sie lhre Tk-
Anlage einstellen. Grundséatzlich werden zwei Anschlu3arten unterschieden:

1. Mehrgerateanschluf3: im Fall eines Mehrgerateanschlusses haben Sie vom Netz-
anbieter in der Regel 3, max. 10 Mehrfachrufnummern (MSN) zugeteilt bekommen.

2. Anlagenanschluf3: Haben Sie einen Anlagenanschluf3, so wurde lhnen nur eine
Rufnummer, die sogenannte Anlagenrufnummer zugeteilt.

Beide Anschluarten (Mehrgerateanschluf® und Anlagenanschlul?) sind sogenannte
Basisanschliisse. Im folgenden Kapitel definieren Sie zunéchst Ihrern Basisanschluf3.
Hier legen Sie fest, ob Sie einen Mehrgeréate- oder Anlagenanschluf’ haben und im
weiteren konfigurieren sie dann entsprechend lhrer AnschluRart den Mehrgeréate-
oder Anlagenanschluf3.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Grundkonfiguration

ISDN-Basisanschlul3 einrichten

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]0]5] Kennzahl eingeben.
z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

z.B.A AnschluBart eingeben:
- Mehrgerateanschiu: B
- AnlagenanschluRR: 2 |

E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Basisanschlul? eingerichtet.
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Art Ihres ISDN-Anschlusses festlegen

ISDN-Mehrgerateanschluf? einrichten

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]2]0] Kennzahl eingeben.
z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:.
EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2

EURACOM 141,180F, 181: immer 1
z.B.&A MSN-Index eingeben (0 bis 9).
B.H Rufton einstellen:
- Standard extern: 0
- Coderuf: 1 bis 4
Taste ¥ driicken.
z.B.EDEAEIEA  MSN eingeben.
E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

Ihrem Mehrgerateanschluf eingerichtet.

HINWEIS!

Mehrgerateanschluf3:  Sie haben von lhrer Telefongesellschaft bis zu zehn
Mehrfachrufnummern (MSN) erhalten. Geben Sie diese ein.

ISDN-Anlagenanschluf} einrichten

Bei einem ISDN-AnlagenanschluR erhalten Sie von Ihrem Netzanbieter eine Anlagen-
rufnummer und einen Block von Durchwahlrufnummern. Die Anlagenrufnummer er-
gibt zusammen mit einer Durchwahlnummer die Rufnummer eines Teilnehmers. Er
kann gezielt angerufen werden, man spricht in diesem Fall von Durchwabhl. Der Durch-
wahlblock kann ein- oder mehrstellig sein. Da lhre internen Teilnehmer mit zwei-
stelligen Nummern eingerichtet werden, benétigen Sie einen zweistelligen (00 - 99)
Durchwahlblock. Haben Sie von Ihrem Netzanbieter nur einen einstelligen Block
(0 - 9) erhalten, miissen Sie in Form einer Zuordnung der Tk-Anlage mitteilen,
welcher interne Teilnehmer unter der einstelligen Durchwahlnummer erreichbar sein
soll. In den 6ffentlichen Rufnummerverzeichnissen wird Ihr Anschluf3 ohne Durch-
wahlen angegeben. In der Regel steht hier die Zziffer O fur den Zentralruf. Sollte
lhnen kein kompletter Block 00 - 99 zur Verfiigung stehen, kdnnen Sie den Zentral-
ruf auf eine beliebige Ziffer Ihres Durchwahlblockes legen. Sie verlieren in diesem
Fall jedoch alle Nummern, die mit dieser Ziffer beginnen.

Als Beispiel: Sie haben die Nummer 4711 mit dem Durchwahlblock 50 - 99 erhalten.
Als Zentralruf kénnen Sie nun die Ziffer 5 bestimmen. In diesem Fall landen die
Durchwahlen 50 - 59 beim Zentralruf. Als Eintrag in den Telefonbiichern geben Sie
die 4711-5 an. Der Zentralruf fiihrt zu einer Rufsignalisierung an allen Endgeréten,
die in der aktuellen Verteilung stehen. Um den Zentralruf von einem Durchwahlruf
zu unterscheiden, kénnen Sie ihm einen von funf Rufténen zuordnen.
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Art lhres ISDN-Anschlusses festlegen

B Programmierung einleiten.

(0]2]1] Kennzahl eingeben.

z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder 4
EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

z.B.E} Rufton einstellen
- Standard extern: 0
- Coderuf: 1bis 4

Taste ¥ driicken.

z. B. HEAEIAER Anlagenrufnummer eingeben (ohne Vorwahl und
ohne die letzte Ziffer in der Regel die ,Null®).

E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
Ihren Anlagenanschlul eingerichtet.

HINWEIS!

Anlagenanschluf3:  Sie haben eine Anlagenrufnummer erhalten. Jeder interne
Teilnehmer kann direkt Uber seine Durchwahlnummer angerufen werden.

Lange der Durchwahlnummern fur einen Anlagenanschluf} festlegen
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Hier kbnnen Sie fur Ihren Anlagenanschluf? Ihre Durchwahinummern ein- oder zwei-

stellig festlegen:

EIE2
(0[0[7]
z.B.EB

z.B.A

aJj

Programmierung einleiten
Kennzahl eingeben.

Nummer des ISDN-Ports eingeben:

EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder4
EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2

EURACOM 141,180F, 181: immer 1
Lange der Durchwahlnummer eingeben.

- einstellig:  [EN

- zweistellig: 3

Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Lange der Durchwahlnummer festgelegt.

Bei einstelligen Durchwahlen mussen Sie jetzt
noch die Durchwahlnummern den zweistelligen
Teilnehmerrufnummern zuordnen (--> nachste
Seite).
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Art lhres ISDN-Anschlusses festlegen

Bei einstelligen Durchwahlnummern
Ordnen Sie die einstelligen Durchwahlnummern den zweistelligen Teilnehmerruf-
nummern zu:

(12 [ % | Programmierung einleiten
(0]2]3] Kennzahl eingeben.
z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2

EURACOM 141,180F, 181: immer 1
z.B.&A Durchwahlnummer eingeben (1 bis 9).
z. B. EBE} Teilnehmerrufnummer eingeben (10 bis 99).
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Zuordnung festgelegt.

HINWEIS!

® Die Lange der Durchwahl wird von Ihrem Netzanbieter vorgegeben.
® Und so léschen Sie die einstelligen Durchwahlnummern wieder:
— Einzelne Durchwahinummern:

EIE3MEE) 1SDN-Port Durchwahinummer 3

— Alle Durchwahlnummern:

(#]x10/2][310/1]

Zentralrufnummer fur einen Anlagenanschluf3 festlegen

Legen Sie die Ziffer flr den Zentralruf fest:

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0]1]3] Kennzahl fir die Funktion ,Zentralruf“.

z.B.2 Ziffer fur den Zentralruf.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Ziffer fur den Zentralruf festgelegt.

HINWEIS

Um den Zentralruf wieder auf den Standardwert O zu setzen, geben Sie
als ziffer 0 an.
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Grundeinstellungen fur interne Teilnehmer einrichten

Interne analoge AnschluRrufnummern festlegen

Den internen, analogen Anschliissen kénnen Sie jeweils eine beliebige, zweistellige
Rufnummer im Bereich von 10-99 zuordnen. Unter dieser Nummer ist der jeweilige
Anschluf3 intern erreichbar. Verfiigen Sie Uiber einen Anlagenanschluf3, so muf3 ein
Teilnehmer von auRen die Anlagenrufnummer und statt der Zentralnummer die ent-
sprechende Durchwahl wahlen. Bei einem Mehrgerateanschlul? sind die internen
Nummern den Mehrfachrufnummern (MSN) zugeordnet. Und so ordnen Sie die Teil-
nehmerrufnummer einem analogen Anschluf zu:

B Programmierung einleiten
(0[4]1] Kennzahl eingeben.
z.B.E} Nummer des analogen Anschlusses eingeben.
EURACOM 260F, 261F, 262F,
260, 261, 262: 1bis 6
EURACOM 180F, 181F, 182F,
180,181, 182: 1bis 8
EURACOM 141: 1bis 4
z.B. A Interne Rufnummer eingeben (10 bis 99).
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Zuordnung festgelegt.

HINWEISE!

® Die Teilnehmerrufnummer, die Sie einem AnschlulR zuordnen, darf noch nicht
vergeben sein. Wenn doch, héren Sie einen negativen Quittungston.

® Bei Eingabe einer Reihe von Rufnummern wird der Anschluf? automatisch
hochgezahlt.

Interne digitale AnschluRrufnummern festlegen

Sie kdnnen einem internen ISDN-Anschlul3 lhrer Tk-Anlage maximal 10 Ruf-
nummern zuweisen. Die 1. eingetragene Nummer gilt als Sammelrufnummer des
internen ISDN-Anschlusses. Die Sammelrufnummer kann von intern oder extern
angewahlt werden. Sie erreichen damit alle Teilnehmer an diesem ISDN-Anschluf3.
Die Rufnummern, die Sie hier einrichten, miissen anschlieRend auch im jeweiligen
Endgerét (z. B. ISDN-Telefon, ISDN-PC) als Mehrfachrufnummer (MSN) einprogram-
miert werden. Sie kénnen auch, abhangig vom Endgerat, diesen Teilnehmern auch
mehrere Rufnummern zuweisen. Somit kann ein Teilnehmer z. B. unter mehreren
Rufnummern erreicht werden. Um einen internen ISDN-Anschlull zu betreiben,
gehen Sie in folgenden Schritten vor:
® |SDN-AnschluR als internen Mehrgerateanschluf3 definieren (nur erforderlich
bei EURACOM 260F, 261F, 262F, 260, 261, 262 und EURACOM 181F, 182F,
181, 182).
® Interne zweistellige Rufnummern dem ISDN-Anschlufd zuweisen.
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Grundeinstellungen fiir interne Teilnehmer einrichten

ISDN-Anschlul? als internen Mehrgerateanschlul® definieren
(zwei Programmierschritte)

Nur EURACOM 260F, 261F, 262F, 260,261, 262 und
EURACOM 181F, 182F, 181,182

BER Programmierung einleiten.
(0/0]6] Kennzahl eingeben.
z.B.A Nummer des ISDN-Anschluf3 eingeben
EURACOM 260F, 261F, 262F,
260, 261, 262: 2, 3 oder 4
EURACOM 181F, 182F,
181, 182: 2 oder 3
2 | Ziffer 2 eingeben.
E]ﬂ Programmierschritt 1 beenden. Sie hdren einen
Quittungston.
e (12 [ % | Programmierung einleiten.
% g (0[/0]5] Kennzahl eingeben.
oA z.B.A Nummer des ISDN-Anschlusses eingeben
& %' EURACOM 260, 261, 262: 2, 3 oder 4
o2 EURACOM 180, 181, 182: 2 oder 3
g = (1] Ziffer 1 eingeben.
5@ ) . .
E]ﬂ Programmierschritt 2 beenden. Damit haben

Sie den ISDN-Anschlul als internen Mehr-
gerateanschlu definiert.

Interne zweistellige Rufnummern einem ISDN-Anschlul? zuweisen

BER Programmierung einleiten.
(0[4]2] Kennzahl eingeben.
z.B.A Nummer des ISDN-Anschlusses eingeben
EURACOM 260F, 261F, 262F,
260, 261, 262: 2,3 oder 4
EURACOM 181F, 182F,
181, 182: 2 oder 3
EURACOM 141: immer 2
z.B. A3 Interne Rufnummer eingeben. Sie kénnen auch
mehrere Rufnummern hintereinander eingeben.
ﬂ Sie héren einen Quittungston.
Elﬂ Programmierung beenden.
HINWEIS!

Sind bereits 10 Rufnummern pro ISDN-Anschluf3 eingetragen, erhalten Sie bei
Eintrag jeder weiteren Rufnummer einen negativen Quittungston. Léschen Sie
dann Rufnummern und tragen anschlieRend die gewiinschten Teilnehmer ein.
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Grundeinstellungen fiir interne Teilnehmer einrichten

Intern zugewiesene Rufnummern I6schen

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]4]0] Kennzahl eingeben.
z.B.3EA Interne Rufnummer eingeben. Sie kdnnen auch

mehrere Rufnummern hintereinander eingeben.
) Loschen aller aktuell vergebener Ruf-
nummern (Ausnahme: Eingabetelefon).

Jj Sie héren einen Quittungston.
Elﬂ Programmierung beenden.
HINWEIS!

Wird die Rufnummer eines intern. Anschlusses geléscht, kdnnen Teilnehmer diesen
AnschluB3 nicht mehr anrufen. Die Rufnummer muR dann erneut zugewiesen werden.

Sonderfall AnschluBrufnummern 98 und 99 (#und # %)

Einige ISDN-Telefone kdnnen die Zeichen # und % als Wahlziffern nicht senden. Fir
diesen Fall kdnnen Sie die Nummer 98 und 99 als Ersatzziffern reservieren. Anstelle
des Zeichens # geben Sie im Wahlzustand die 98 ein. Anstelle der Zeichenfolge
#% geben Sie die 99 und die darauffolgende Prozedur im Zustand Wahlvorbereitung
(bei aufliegendem Hérer) ein. Schliel3en Sie die Prozedur ab, indem Sie den Hérer
abheben. Sie hdren dann einen Quittungston. Sie kdnnen diese Ersatzfunktion nicht
zusammen mit der automatischen Amtsholung einsetzen, da in diesem Fall die Wahl-
ziffern direkt zum Netzanbieter gesendet werden und nicht von der Tk-Anlage aus-
gewertet werden.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Anlagenkonfiguration

Interne Anschlu3rufnummern 98 und 99 fir #und # % reservieren

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(7[5]1] Kennzahl fiir die Nummernreservierung eingeben.
E]Jj Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Nummernreservierung vorgenommen.

Nummernreservierung riickgangig machen

EER Programmierung einleiten.
(7]5]0] Kennzahl eingeben.
(1t Programmierung beenden. Die internen An-

schluBrufnummern 98 und 99 stehen lhnen
wieder zur Verfuigung.

HINWEIS!

Die interne AnschluRrufnummer 98 ist auch fiir den Abruf von Leistungsmerk-
malen bei IWV-Apparaten giiltig.
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Grundeinstellungen fiir interne Teilnehmer einrichten

Interne Rufgruppen festlegen

Sie kénnen in der Tk-Anlage bis zu vier Rufgruppen bilden. Die in einer Rufgruppe
zusammengefaliten Teilnehmer werden zusammen unter einer Sammelnummer
intern wie extern gerufen. Damit kénnen Sie z.B. dem Vertrieb nach au3en eine Durch-
wahl geben, unter der alle Vetriebsmitarbeiter erreichbar sind.

Konfigurationsprogramm:
=2 Konfiguration -> Rufgruppen

Die Festlegung der Rufgruppen erfolgt in zwei Schritten:

® Sammelnummer fir die Rufgruppe bestimmen.
* Teilnehmer der Rufgruppe zuordnen.

Sammelnummer der Rufgruppe definieren

BER Programmierung einleiten.

(0[4]6] Kennzahl eingeben.

z.B.A Nummer der Rufgruppe eingeben (1 bis 4).

z. B. B3 interne Rufnummer eingeben.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierschritt 1 beenden. Sie héren einen

Quittungston.

HINWEISE!

® Die interne Rufnummer, die Sie als Sammelnummer bestimmen, darf noch
nicht vergeben sein. Ist diese schon vergeben, hdren Sie einen negativen
Quittungston.

® Bei Eingabe einer Reihe von Nummern wird die Rufgruppe automatisch
hochgezahlt.

* Auf eine Sammelnummer kann nicht umgeleitet werden!

Teilnehmer der Rufgruppe zuordnen:

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4[6]1] Kennzahl eingeben.

z.B.A Nummer der Rufgruppe eingeben (1 bis 4).
z.B. EBED Teilnehmerrufnummer eingeben.

IE) Sammelnummer fiir alle Teilnehmer.
Sie kdnnen auch mehrere Rufnummern hinter-
einander eingeben.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Rufgruppe festgelegt.
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Grundeinstellungen fiir interne Teilnehmer einrichten

Teilnehmer aus der Rufgruppe léschen

BE Programmierung einleiten.

(4]6]0] Kennzahl eingeben.

z.B.A Nummer der Rufgruppe eingeben (1 bis 4).

z. B. EBED zu léschende Teilnehmerrufnummer eingeben.

I Alle Teilnehmer der Rufgruppe léschen.
Sie kdnnen auch mehrere Rufnummern hinter-
einander eingeben.

Jj Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Teilnehmer aus der Rufgruppe geloscht.

o
c
=)
@
L
%)
£
(@)
e
c
=
o
O]

Uber das Telefon

3

31



€

c:

=4
® C
- 3
o Q
o O
n I
—H Q0
o @
Q=
(o=
S Q

Rufverteilung

Sie kodnnen fiir lhre Tk-Anlage eine individuelle Rufverteilung fur Anrufe einrichten.
Durch Einrichtung eines Wochenprofils kénnen Sie Ihre Anrufvarianten ensprechend
lhren Bedirfnissen gestalten. Die Rufverteilung muf entsprechend lhrer Anschluf3-
art (Anlagenanschluf3- oder Mehrgerateanschlul?) eingerichtet werden. Beide Vari-
anten sind in den nachfolgenden Kapiteln beschrieben.

Fur das Einrichten der Rufverteilung bendétigen Sie eine Masterberechtigung.

Rufverteilung fir Anlagenanschluf3 einrichten

An einem Anlagenanschluf? ist ein interner Teilnehmer per Durchwahl direkt erreich-
bar. Zusétzlich gibt es den Zentralruf. Fir diesen Zentralruf kénnen Sie bestimmen,
welche Teilnehmer angesprochen werden sollen. Diese Verteilung auf Teilnehmer
wird AVA (Anrufvariante) genannt. Sie tritt auch in Kraft, wenn per Durchwahl eine in
der Tk-Anlage nicht vorhandene, am Basisanschlul® aber mégliche Teilnehmernum-
mer gewdahlt wurde. Bei einer unvollstdndigen Wahl wird nach ca. 15 Sekunden auf
die AVA umgeschaltet, damit der Anruf trotzdem angenommen werden kann. Sie
kénnen fir diesen einen Zentralruf finf Anrufvarianten wie folgt frei definieren:

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Rufverteilungen

Rufverteilung auf Teilnehmer einrichten

BER Programmierung einleiten.
[0]2]2]1] Kennzahl eingeben.
z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1
Ziffer 0 eingeben.

AVA (Anrufvariante) eingeben (1 bis 5).
Teilnehmerrufnummer eingeben.

) Rufverteilung auf alle Teilnehmer.

Sie kdnnen auch mehrere Rufnummern
hintereinander eingeben.

Quittungston ertont.

Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Rufverteilung festgelegt.
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Rufverteilung fur Anlagenanschlul? einrichten

Rufverteilung auf Teilnehmer lI6schen

EIE2
(0]2[2]0]
z.B. KB

N N
w w
oo
g

Programmierung einleiten.

Kennzahl eingeben.

Nummer des ISDN-Ports eingeben:

EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder 4
EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

Ziffer 0 eingeben.
AVA (Anrufvariante) eingeben (1 bis 5).

Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen auch
mehrere Rufnummern hintereinander eingeben.
60 Rufverteilung auf alle Teilnehmer.

Quittungston ertont.

Programmierung beenden. Damit haben Sie
den oder die Teilnehmer aus der Rufverteilung
gel6scht.
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Rufverteilung fiir Anlagenanschluf3 einrichten

Zeitraume fur die Rufverteilung festlegen

Sie kénnen den Zentralruf an verschiedenen Tagen und zu verschiedenen Zeiten
unterschiedlich gestalten. Sie kénnen fiir jeden Wochentag zwei Zeitraume (Tag und
Nacht) festlegen und bestimmen, welche Anrufvariante in dem jeweiligen Zeitraum gilt.

Zeitraum Tag und Nacht festlegen

BER Programmierung einleiten.
(0]2]7] Kennzahl eingeben.
z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2

EURACOM 141,180F, 181: immer 1
w (0] Ziffer 0 eingeben.
z.B.3 Wochentag eingeben:

ER Montag [ Dienstag
) Mittwoch [ Donnerstag

I Freitag [ Samstag
Sonntag Mo bis So

z.B.O ) Nacht  [EM Tag Tag und Nacht

z. B. EBEAIMIEY  Uhrzeit eingeben (immer vierstellig). Ab dieser
Uhrzeit beginnt der Nachtzeitraum.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Zeitraume fir die Rufverteilung festgelegt.
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AVA (Anrufvariante) fur den jeweiligen Zeitraum festlegen

BER Programmierung einleiten.
(0]2]4] Kennzahl eingeben.
z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2

EURACOM 141,180F, 181: immer 1
(0] Ziffer 0 eingeben.
z.B.3 Wochentag eingeben:

ER Montag [ Dienstag
) Mittwoch [ Donnerstag

[ Freitag [ Samstag
Sonntag Mo bis So

. B. ) Nacht  [EM Tag Tag und Nacht
z.B.H Anrufvariante eingeben (1 bis 5).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Anrufvariante fiir den programmierten Zeitraum
festgelegt.
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Rufverteilung fiir Anlagenanschluf? einrichten

Programmierbeispiel fur eine Rufverteilung:

In lhrer Firma teilen sich zwei Sekretarinnen die Arbeit. Die eine kommt montags,
mittwochs und freitags, die andere dienstags, donnerstags und ebenfalls freitags.
Jede hat ihre eigene Durchwabhl.

Demzufolge soll montags und mittwochs der Apparat 12 die Anrufe in der Zeit von
8.00 Uhr bis 16.00 Uhr entgegennehmen. Dienstags und donnerstags kommt die
zweite Sekretédrin etwas spater, so dal’ der Apparat 13 die Anrufe zwischen 8.30 und
16.30 Uhr entgegennimmt. Am Freitag sollen beide Apparate die Anrufe zwischen
8.00 und 15.00 Uhr entgegennehmen. Auf3erhalb dieser Zeiten soll der Anrufbeant-
worter Nr. 17 die Gespréche erhalten. Der externe Zugang erfolgt in diesem Beispiel

Uber den Port 1.

1) Festlegung der AVAs

#% 0221102 12#
#% 0221103 13#
#% 0221104 12 13#
#%022110517#

2) Festlegung des Wochenprofils z.B. fiir Montag und Dienstag

#% 027 101 1 0800#
#% 027 1010 1600#
#% 027 102 1 0830#
#% 027 102 0 1630##
usw.

fir AVA2 Tin 12

fir AVA TIn 13

fur AVATIn 12 und 13
fir AVA5 Tin 17

Montag 8.00 Uhr beginnt Tagzeitraum
Montag 16.00 Uhr beginnt Nachtzeitraum
Dienstag 8.30 Uhr beginnt Tagzeitraum
Dienstag 16.30 Uhr beginnt Nachtzeitraum
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Uber das Telefon

3

3) Festlegung der Tag- und Nacht AVA z. B. fir Montag, Dienstag und Freitag

#%02410112#
#%02410105#
#%02410213#
#%02410205#
#%02410514#
#% 0241050 5#
usw.

Montag am Tag AVA 2(Tln 12)
Montag in der Nacht AVA 5 (Tln 17)
Dienstag am Tag AVA 3 (TIn13)
Dienstag in der Nacht AVA 5 (TIn 17)
Freitag am Tag AVA 4 (TIn 12 und 13)
Freitag in der Nacht AVA 5 (Tln 17)
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Rufverteilung fiir Anlagenanschluf3 einrichten

Rufverteilung fur Rufweiterschaltung nutzen

Die funf Anrufvarianten kénnen Sie auch fur die Rufweiterschaltung (RWS) nutzen.
Die Rufweiterschaltung wird aktiv, wenn ein Zentralruf nicht angenommen wurde.

Zeitraum Tag und Nacht festlegen

Bl
(0[2]5]
z.B.EB

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

Nummer des ISDN-Ports eingeben:

EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 o0der4
EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

Ziffer 0 eingeben.

Wochentag eingeben:

ER Montag [ Dienstag
) Mittwoch 8 Donnerstag

& Freitag [ Samstag
Sonntag Mo bis So
) Nacht ED Tag Tag und Nacht

Anrufvariante (AVA) eingeben (1 bis 5).

Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Zeitraume flr die Rufweiterschaltung festgelegt.

Weiterschaltzeit fir Anrufweiterschaltung festlegen

(0]
(0216

z.B.EB

36

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

Nummer des ISDN-Ports eingeben:

EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder4
EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

Ziffer 0 eingeben.
Wochentag eingeben:

EN Montag [ Dienstag
[EJ Mittwoch [E8 Donnerstag

I Freitag [ Samstag
Sonntag Mo bis So
) Nacht ED Tag Tag und Nacht

Weiterschaltzeit (in Sekunden) eingeben (000
bis 120). EIEIEN Rufweiterschaltung
deaktivieren.

Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Weiterschaltzeit festgelegt.



Rufverteilung fiir Anlagenanschluf3 einrichten

HINWEIS!

Weiterschaltzeit : Zeit, nach der ein Anruf auf die programmierte Rufnummer
weitergeschaltet wird.

Programmierbeispiel:

Das vorgehende Beispiel wird dahingehend erweitert, daf? an den Wochentagen
nach 30 Sekunden der Anrufbeantworter (TIn 17) sich tagsliber anschalten soll. Die-
ser ist bereits in der AVA 5 definiert. In der Nacht und am Wochenende ist dies nicht
noétig, da er dort ja bereits in der Verteilung enthalten ist. Der externe Zugang erfolgt
in diesem Beispiel Uber den Port 1.

Sie programmieren dafiir folgendes RWS-Wochenprofil:

#% 02510 % 15# Damit setzen Sie zwar die AVA 5 fur alle Tage am Tag
als RWS ein, aber es ist kiirzer, sie anschlie3end fir
das Wochendende zu deaktivieren.

O c

#% 026 1 0 ¥ 1 030# Damit setzen Sie fir alle Tage die RWS-Zeit tagstiber 5 g
auf 30 Sekunden. o ©

#% 026 1 0 6 1 000# Mit diesen beiden Befehlen deaktivieren Sie die RWS E 0
#% 026 107 1 000# am Wochenende, tagstiber. S %
#% 026 1 0 % 0 000# Mit diesem Befehl deaktivieren Sie die RWS in der Nacht 5 g
(OR=

an allen Tagen.

™

Mit diesen Befehlen haben Sie den gewlnschten Zustand fir die Weiterschaltung
von externen Anrufen (Zentralruf) auf den Anrufbeantworter erreicht.
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Rufverteilung fur Mehrgerateanschluf einrichten

An einem Mehrgerateanschlufd ist ein Teilnehmer nur Gber die MSN direkt erreich-
bar. Diese Zuordnung wird MSN-AVA (MSN-Anrufvariante) genannt. Sie kdnnen mit
solch einer AVA nur einen Teilnehmer oder auch mehrere Teilnehmer unter der MSN
rufen lassen. Sie kdnnen fir jede MSN fuinf Mdglichkeiten der Signalisierung wie
folgt definieren:

Konfigurationsprogramm:
=2 Konfiguration -> Rufverteilungen

Rufverteilung fiir eine MSN einrichten

B Programmierung einleiten.
(0[2]2]1] Kennzahl eingeben.
z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben:
w EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4
= EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
o= EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
oA EURACOM 141,180F, 181: immer 1
(0]
% > z.B.E} MSN eingeben (0 bis 9).
2 T z.B.A AVA eingeben (1 bis 5).
ghé z. B. A8} Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen auch
mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben
) Rufverteilung auf alle Teilnehmer.
ﬂ Sie héren einen Quittungston.
Elﬂ Damit haben Sie die Anrufvariante festgelegt.
Teilnehmer aus MSN-Rufverteilung lI6schen
(12 [ % | Programmierung einleiten.
[0[2][2]0] Kennzahl eingeben.
z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

z.B.H MSN eingeben (0 bis 9).

z.B.3 AVA eingeben (1 bis 5).

z.B. 33 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen auch
mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben
) Rufverteilung auf alle Teilnehmer.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Damit haben Sie den oder die Teilnehmer aus

der Rufverteilung gel6scht.
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Rufverteilung fir Mehrgerateanschluf3 einrichten

Zeitraume fur die Rufverteilung festlegen

Sie kénnen die Anrufvarianten an verschiedenen Tagen und zu verschiedenen Zeiten
unterschiedlich gestalten. Sie kénnen fiir jeden Wochentag zwei Zeitrdume (Tag
und Nacht) festlegen und bestimmen, welche Anrufvariante in dem jeweiligen Zeit-
raum gelten soll.

Zeitraum Tag und Nacht festlegen

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]2]7] Kennzahl eingeben.
z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

z.B.BA MSN eingeben (0 bis 9). C%”E
z.B.2 Wochentag eingeben: EJ %
EN Montag Al Dienstag ar
[E] Mmittwoch 8 Donnerstag &
3 Freitag [ Samstag 5 g
4 Sonntag Mo bis So (CR=1
z.B.O ) Nacht  [EM Tag Tag und Nacht ™
(1[7]0]0] Uhrzeit eingeben (immer vierstellig). Ab dieser
Uhrzeit beginnt der Nachtzeitraum.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Zeitraume fir die Rufverteilung festgelegt.

AVA (Anrufvariante) fur den jeweiligen Zeitraum festlegen

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]2]4] Kennzahl eingeben.
z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2,3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

MSN eingeben (0 bis 9).
Wochentag eingeben:

EN Montag [ Dienstag
[E] Mittwoch [E3 Donnerstag

[ Freitag [ Samstag
4 Sonntag Mo bis So

. B. ) Nacht  [EM Tag Tag und Nacht
z.B.E} Anrufvariante eingeben (1 bis 5).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Anrufvariante festgelegt.

N N
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Rufverteilung fur Mehrgerateanschluf einrichten

Programmierbeispiel fur eine Rufverteilung:

In lhrer Firma teilen sich zwei Sekretéarinnen die Arbeit. Die eine kommt montags,
mittwochs und freitags, die andere dienstags, donnerstags und ebenfalls freitags.
Beide sind unter derselben Rufnummer von auf3en zu erreichen, haben aber ihren
eigenen Telefonappparat. Die externe Rufnummer wurde unter dem Index 1 der
Anlage bekanntgemacht.

Demzufolge soll montags und mittwochs der Apparat 12 die Anrufe in der Zeit von
8.00 Uhr bis 16.00 Uhr entgegennehmen. Dienstags und donnerstags kommt die
zweite Sekretérin etwas spater, so dal’ der Apparat 13 die Anrufe zwischen 8.30 und
16.30 Uhr entgegennimmt. Am Freitag sollen beide Apparate die Anrufe zwischen
8.00 und 15.00 Uhr entgegennehmen. Auf3erhalb dieser Zeiten soll der Anrufbeant-
worter Nr. 17 die Gesprache erhalten. lhr Faxgeréat (Nr. 18) soll unter der zweiten
MSN (Index 2) rund um die Uhr erreichbar sein. Der externe Zugang erfolgt in die-
sem Beispiel Uber den Port 1.

Sie programmieren dafiir folgendes:
1) Festlegung der AVAs fur MSN-Index 1

#%¥ 0221112 12# fur AVA 2 Tin 12
#%022111313# fur AVA 3 TIn13

#% 022111412 13# fur AVA 4 TIn 12 und 13
#%022111517# fur AVA5 Tin 17

2) Festlegung der AVA fiir MSN-Index 2

#% 0221122 18# fir AVA 2

3) Festlegung des Wochenprofils fir MSN-Index 1

#% 027 111 10800# Montag 8.00 Uhr beginnt Tag
#% 027 1110 1600# Montag 16.00 Uhr beginnt Nacht
#% 027 1121 0830# Dienstag 8.30 Uhr beginnt Tag
#% 0271120 1630# Dienstag 16.30 Uhr beginnt Nacht
usw.

4) Festlegung des Wochenprofils fir MSN-Index 2
hier kann auf eine Programmierung verzichtet und die Standardeinstellung beibe-
halten werden.

5) Festlegung der Tag- und Nacht-AVA fir die Wochentage fur den MSN-Index 1

#%02411112# Montag am Tag AVA 2 (TIn 12)
#%02411105# Montag in der Nacht AVA 5 (TIn17)
#%02411213# Dienstag am Tag AVA 3 (TIn13)
#%02411205# Dienstag in der Nacht AVA 5 (TIn 17)
#%02411514# Freitag am Tag AVA 4 (TIn 12 und 13)
#%02411505# Freitag in der Nacht AVA 5 (TIn 17)
usw.

6) Festlegung der Tag- und Nacht AVA-fir die Wochentage fur den MSN-Index 2

#% 024 12 ¥ % 2# Montag bis Sonntag: Tag und Nacht AVA 2 (TIn 18). Die
Ziffer % anstelle der Wochentagsziffer setzt hierbei die
Einstellung fir alle Wochentage gleich. Die Ziffer % an-
stelle der Tag- / Nacht-Bestimmung setzt die Einstel-
lung fiir Tag und Nacht.
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Rufverteilung fir MehrgerateanschluR einrichten

Rufverteilung fur Rufweiterschaltung nutzen

Die finf Anrufvarianten kénnen Sie auch flr die Rufweiterschaltung (RWS) nutzen.
Die Rufweiterschaltung wird aktiv, wenn ein externer Ruf nicht angenommen wurde.
Sie gilt fir den Ruf auf die ihr zugeordneten MSN. Somit kdnnen Sie die veschiedenen
Rufe unterschiedlich behandeln, z.B., wenn Sie Ihre Tk-Anlage in zwei Firmen mit
unterschiedlichen MSNSs einteilen.

Zeitraum Tag und Nacht festlegen

(2 [ | Programmierung einleiten.

(0[2]5] Kennzahl eingeben.

z.B. KB Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4
EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

MSN eingeben (0 bis 9).

Wochentag eingeben:

EN Montag [ Dienstag

[EJ Mittwoch [E3 Donnerstag

& Freitag [ Samstag

4 Sonntag Mo bis So

. B. ) Nacht ED Tag Tag und Nacht
z.B.E} Anrufvariante (AVA) eingeben (1 bis 5).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Zeitraume fir die Rufweiterschaltung festgelegt.
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Uber das Telefon

3

Weiterschaltzeit fir Anrufweiterschaltung festlegen

BER Programmierung einleiten.
(0]2]6] Kennzahl eingeben.
z.B. B Nummer des ISDN-Ports eingeben:
EURACOM 262F, 262: 1, 2, 3 oder 4

EURACOM 182F, 182, 261F, 261: 1, 2 oder 3
EURACOM 181F, 181, 260F, 260: 1 oder 2
EURACOM 141,180F, 181: immer 1

z.B.BE) MSN eingeben (0 bis 9).
z.B.3 Wochentag eingeben:
ER Montag [ Dienstag
) Mittwoch [ Donnerstag
I Freitag [ Samstag
Sonntag Mo bis So
z.B.O ) Nacht  [EM Tag Tag und Nacht

!
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Rufverteilung fir MehrgerateanschluR einrichten

z. B. DEI) Weiterschaltzeit eingeben (in Sekunden und
immer dreistellig, 000 bis 120).
G Rufweiterschaltung deaktivieren.

E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Weiterschaltzeit festgelegt.

HINWEIS!

Weiterschaltzeit : Zeit, nach der ein Anruf auf die programmierte Rufnummer
weitergeschaltet wird.

Programmierbeispiel:

Das vorhergehende Beispiel wird dahingehend erweitert, daf firr die erste MSN an
den Wochentagen nach 30 Sekunden der Anrufbeantworter (TIn 17) sich tagsiber
anschalten soll. Dieser ist bereits in der AVA 5 definiert. In der Nacht und am Wo-
chenende ist dies nicht nétig, da er ja bereits in der Verteilung enthalten ist. Fir das
Faxgeréat (MSN 2) wird keine RWS benétigt. Der externe Zugang erfolgt in diesem
Beispiel Uber den Port 1.

1) Fur die MNS 1 programmieren Sie folgendes RWS Wochenprofil:

#% 02511 %15# Damit setzen Sie zwar die AVA 5 fur alle Tage am Tag
als RWS ein, aber es ist kiirzer, sie anschlieRend flir
das Wochenende zu deaktivieren.

#% 02611 % 1030# Damit setzen Sie fir alle Tage die RWS-Zeit tagstiber
auf 30 Sekunden.

#% 026 11 6 1 000# Mit diesen beiden Befehlen deaktivieren Sie die RWS

#% 026 11 7 1 000# am Wochenende tagsuber.

#% 026 1 1 ¥ % 000# Mit diesem Befehl deaktivieren Sie die RWS in der Nacht

an allen Tagen.

2) Fur die MSN 2 deaktivieren Sie die RWS mit folgendem Befehl:

#% 026 1 2 % % 000# Damit deaktivieren Sie die RWS der MSN 2 rund um
die Uhr und an allen Wochentagen.

Mit diesen Befehlen haben Sie den gewlnschten Zustand fir die Weiterschaltung

von externen Anrufen unter der Hauptnummer auf den Anrufbeantworter erreicht.
Das Faxgerat wird ohne Weiterschaltung sofort gerufen.
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Erweiterte Grundeinstellung der Tk-Anlage

Die Einstellungen dieses Kapitels miissen Sie durchfiihren, wenn Sie lhre Tk-Anla-
ge auf lhren PC anpassen wollen oder von Ihrem Netzanbieter keine Informationen
Uber Uhrzeit und Datum Ubermittelt bekommen.

Uhrzeit und Datum einstellen

Normalerweise werden Datum und Uhrzeit bei jedem abgehenden externen Ruf von
lhrem Netzanbieter tibertragen. Sollten Sie dennoch mal die Anlagenzeiten manuell
stellen missen, programmieren Sie wie folgt:

Datum einstellen

B
(0]0[1]
z. B. HHABA

aJj

Uhrzeit einstellen

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

Datum in der Form TTMMJJ eingeben.
TT =Tag

MM = Monat

JJ = Jahr

Programmierung beenden. Damit haben
Sie das Datum eingestellt.
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Uber das Telefon

3

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0[0]2] Kennzahl eingeben.

z. B. BB Uhrzeit in der Form hhmm eingeben.
hh = Stunde
mm = Minute

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben
Sie die Uhrzeit eingestellt.

HINWEISE!

Das Datum muR sechsstellig angegeben werden.
* Die Uhrzeit muf3 vierstellig angegeben werden.
[ J

Fur die Ubermittlung an ISDN-Endgeréte miissen Datum und Uhrzeit einge-

stellt werden.
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Erweiterte Grundeinstellung der Tk-Anlage
RS-232-C-Schnittstelle einstellen

Um die Schnittstelle einzustellen, missen Sie einen Dienst und die Ubertragungsra-
te (Baudrate) festlegen.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Grundkonfiguration -> Sonstiges

Dienst der Schnittstelle festlegen

B Programmierung einleiten.
(0]7]0] Kennzahl eingeben.
z.B.A COM-Port eingeben: (1 oder 2)
EURACOM 141 immer 1
z.B. KB Dienst einstellen.
ED Dienst PC*
3 Dienst ,Drucker”
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

RS232-Schnittstelle eingestellt.

Baudrate der Schnittstelle festlegen

B Programmierung einleiten.
(0] 7]1] Kennzahl eingeben.
z.B.A COM-Port eingeben: (1 oder 2)
EURACOM 141 immer 1
z.B.EB Dienst einstellen.
EB 2400
3 4800
E3 9600
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Baudrate fir die RS232-Schnittstelle eingestellt.
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Konfiguration nach Wunsch

In diesem Kapitel wird die erweiterte Konfiguration lhrer Tk-Anlage beschrieben. Sie
erfahren, wie Sie lhre Tk-Anlage speziell auf Ihre Wiinsche einstellen kénnen. Die-
ser Teil der Konfiguration beschreibt die Einstellungen, welche die Teilnehmer be-
treffen, wie z. B. die Zuordnung verschiedener Berechtigungen, die Sie teilnehmer-
bezogen individuell vergeben kdnnen.

Endgeratetyp der analogen Anschliisse festlegen

Hier kdnnen Sie festlegen, welcher Endgeratetyp am jeweiligen Anschlul? betrieben
werden soll. Dem Anschlufd muf} bereits eine Rufnummer zugeordnet sein. Jedem
Teilnehmer kdnnen Sie nur einen Endgeratetyp zuordnen.

ll Konfigurationsprogramm:
7=\

Konfiguration -> Teilnehmerkonfiguration

(2 [ | Programmierung einleiten.

(4]0]0] Kennzahl eingeben.

z.B.3 Endgerat eingeben.

Telefon

Faxgerat

Anrufbeantworter

Modem

multifunktionales Gerat (Fax und Telefon)
TFE (nur bei Teilnehmer 1 und EURACOM
180F, 180, 181F, 181, 182F, 182)

z. B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

36 alle internen Anschliisse erhalten den
eingestellten Endgeratetyp (au3er Tirfrei-
sprecheinrichtung).

Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Endgeratetyp flr einen Teilnehmer festge-
legt.

Programmierbeispiel:
Die Anschliisse mit den Rufnummern 13 und 45 sollen mit einem Modem betrieben

werden: EIEIEIMIM 3 E1E1 OAEEA



Interne Anschlisse tauschen

Sollten zwei Teilnehmer an lhrer Anlage ihre Arbeitsplatze rdumlich tauschen, so
kénnen Sie auch die kompletten Konfigurationsdaten mit tauschen. Damit hat jeder
der beiden Teilnehmer sofort wieder seine gewohnte Konfiguration (Rufnummer,
Wahlberechtigung, Mitglied von Rufverteilung, usw.) an seinem neuen Arbeitsplatz
zur Verfugung.

B Programmierung einleiten.

(4]2]0] Kennzahl eingeben.

z.B. A3 Erste Teilnehmerrufnummer eingeben.

z. B. B3 Zweite Teilnehmerrufnummer eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Anschlu? 45 mit dem AnschlulR 55 ver-
tauscht.

Programmierbeispiel:
Die Anschliise mit den Rufnummern 12 und 15 sollen getauscht werden:

BEA0 A BEE
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Berechtigungen

|| Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Teilnehmerkonfiguration

[N

Wabhlberechtigungsart fur interne Anschliisse festlegen

Sie kénnen jedem internen Teilnehmer eine individuelle Wahlberechtigung zuweisen.
So kann z.B. verhindert werden, daf? von bestimmten Telefonen aus unerwiinschte
Ferngespréache gefiihrt werden. Folgende Wahlberechtigungsstufen sind maoglich:

Intern: Der Teilnehmer kann nur intern telefonieren und zuséatzlich die Notruf-
nummern wahlen.

Kommende: Der Teilnehmer kann zusatzlich Anrufe entgegennehmen und die ein-
programmierten Kurzwahlnummern anwahlen (Halbamtsberechti-

gung).

Ort: Der Teilnehmer kann alle Ortsnummern (die nicht mit ,0“ beginnen)
und weiterhin alle in der Tk-Anlage programmierten freien Nummern
wahlen.

Inland: Der Teilnehmer kann zusatzlich alle Rufnummern wahlen, die nicht
mit ,00“ beginnen.

Ausland: Der Teilnehmer kann zusétzlich alle Rufnummern wéhlen, die mit, 00“
beginnen.

Unbegrenzt: Der Teilnehmer hat keine Einschrankungen. Selbst programmierte

I Sperrnummern durfen mit unbegrenzter Berechtigung gewahlt werden.
gs Jedem Teilnehmer kann nur eine Wahlberechtigung zugeordnet werden. Sie legen
28 diese wie folgt fest:

% 2 BE Programmierung einleiten.
D N
S g (4]0]2] Kennzahl fiir ,Wahlberechtigung” eingeben.
r%f: z.B.A Berechtigung eingeben.
=) EB Intern, 3 Kommende
E o, 3 Inland
& Ausland [ Unbegrenzt
z. B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

3] alle internen Anschliisse erhalten die
eingestellte Berechtigung.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.
E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Berechtigung fur einen Teilnehmer festgelegt.

Beispiel:
Die Anschlisse mit den Rufnummern 13 und 45 sollen nur Ortsgesprache fuhren

durfen: EIEIEAMIEA E BE OAEEA
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Berechtigungen

Programmierberechtigungen fur interne Anschliisse vergeben

Sie koénnen lhren internen Teilnehmern drei verschiedene Berechtigungsstufen
zuweisen. Da Konfigurationseinstellungen an lhrer Tk-Anlage nur Uber diese
Berechtigungsstufen vorgenommen werden kénnen, schitzt die Zuweisung teil-
nehmerbezogener Berechtigung vor unbefugter Konfiguration.

Folgende Berechtigungen kdnnen Sie lhren internen Teilnehmern zuordnen:

Masterberechtigung: Uneingeschrankte Berechtigung (Voreinstellung)

Firmenberechtigung: Berechtigung bei durchgeflihrter Firmentrennung nur fur
die jeweilige Firma

Teilnehmerberechtigung: Berechtigung zum Schalten individueller Leistungsmerk-
male, z.B. Anrufschutz

Méchten Sie einem Teilnehmer eine andere Berechtigung zuweisen, so tiberschrei-
ben Sie einfach die Berechtigung des Teilnehmers mit der neuen Berechtigung. Die
Berechtigung des zu bearbeitenden Teilnehmers kdnnen Sie nur bis zur eigenen
Berechtigungsstufe heraufsetzen. Die eigene Berechtigung kénnen Sie nicht ab-
andern.

Méchten Sie die Konfigurationséanderung per Telefon unterbinden, so kénnen Sie
mit dem PC-Konfigurationsprogramm allen Teilnehmern die Masterberechtigung
entziehen (Konfiguration --> Teilnehmerkonfiguration).

(1] % | Programmierung einleiten.
(4]0][1] Kennzahl fiir ,Berechtigung” eingeben.
z.B.E} Berechtigung eingeben.

EN Teilnehmerberechtigung
3 Firmenberechtigung
] Masterberechtigung

z. B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

3] alle internen Anschliisse erhalten die
eingestellte Berechtigung (bis auf die eigene)

Jj Sie héren einen Quittungston.

E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Berechtigung fiir einen Teilnehmer festgelegt.

Beispiel:

Von den Anschliissen 12 und 17 soll die Tk-Anlage konfiguriert werden diirfen:

B00E B A e

HINWEISE!

* Masterberechtigung : erlaubt einem Teilnehmer eine anlagenweite
Konfiguration.

® Firmenberechtigung : erlaubt einem Teilnehmer innerhalb seiner
Firmengruppierung Konfigurationen durchzufihren.

* Teilnehmerberechtigung : erlaubt einem Teilnehmer Konfigurationen,
die nur seinen Anschlul? betreffen, durchzufiihren.
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Berechtigungen

Berechtigung fur Privatgespréache vergeben

Sie kdnnen jedem Teilnehmer Ihrer Tk-Anlage individuell erlauben, Privatgesprache
zu fuhren. Erhélt der Teilnehmer die Berechtigung Privatgespréch, so kann der Teil-
nehmer ein Telefonat mit der Kennzeichnung ,Privatgespréch* fuhren. Diese Kenn-
zeichnung erscheint bei der Gebuhrenauswertung anstelle der Zielrufnummer.
Privatgesprache haben die unbegrenzte Wahlberechtigung, d.h., auch Anschliisse
mit eingeschréankter Wahlberechtigung kdnnen, sobald das Telefonat als Privat-
gesprach gekennzeichnet wird, auch ins Ausland telefonieren.

Teilnehmern Privatgesprache erlauben

(12 [ % | Programmierung einleiten.

[4]0[8]1] Kennzahl eingeben.

z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

BI) alle internen Anschliisse erhalten die
Berechtigung fur Privatgesprache.
Jj Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
die Berechtigung ,Privatgesprach” fur einen
Teilnehmer festgelegt.

e Teilnehmern Privatgesprache untersagen
g gé, (12 [ % | Programmierung einleiten.
72) .
’§= » [4]0[8]0] Kennzahl eingeben.
(¢) . . . ..
§ N z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
g auch mehrere Rufnummern hintereinander
N eingeben.
= BI) alle internen Anschliisse erhalten die
eingestellte Berechtigung.
Jj Sie héren einen Quittungston.
(1t Programmierung beenden. Damit haben Sie

die Berechtigung ,Privatgesprach” fur einen
Teilnehmer aufgehoben.
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Berechtigungen

Berechtigung fur Aufschalten vergeben

Mit der Berechtigung zum Aufschalten kann dieser Teilnehmer sich auf Gesprache
weiterer Teilnehmer aufschalten. Bei Firmentrennung kénnen Sie sich nur auf Ge-
sprache innerhalb dieser Firma aufschalten. Jedem Teilnehmer steht es individuell
frei, einen Aufschaltschutz fur seinen Apparat einzurichten. Den Aufschaltschutz muf3
der Teilnehmer an seinem Apparat einrichten.

Berechtigung zum Aufschalten vergeben

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4]/0]9][1] Kennzahl eingeben.

z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

3] alle internen Anschliisse erhalten die
eingestellte Berechtigung.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
die Berechtigung zum Aufschalten fiir einen
Teilnehmer festgelegt.

Berechtigung zum Aufschalten entziehen

(12 [ % | Programmierung einleiten. <

(4]0]/9]0] Kennzahl eingeben. :%

z. B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen % c
auch mehrere Rufnummern hintereinander o) g
eingeben. @8
[CIKE) alle internen Anschliisse erhalten die £
eingestellte Berechtigung. =

ﬂ Sie héren einen Quittungston. <

(1t Programmierung beenden. Damit haben Sie

die Berechtigung zum Aufschalten fiir einen
Teilnehmer aufgehoben.
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Berechtigungen

Berechtigung zur Rufweitergabe Amt zu Amt vergeben

Bei der Funktion Makeln mit externen Teilnehmern kdnnen Sie beide externen Teil-
nehmer miteinander verbinden. Hierzu benétigen Sie die Berechtigung fur Rufweiter-
gabe Amt zu Amt fur Ihren Anschlul®. Beide B-Kanéle lhres ISDN-Anschlusses
werden dabei belegt.

Sie kdnnen diese Berechtigung nur tUber ein Telefon mit Masterberechtigung ein-
richten.

Berechtigung Rufweitergabe Amt zu Amt vergeben

(12 [ % | Programmierung einleiten.

[(4]0][7][1] Kennzahl eingeben.

z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

BI) alle internen Anschliisse erhalten die
eingestellte Berechtigung.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
die Berechtigung zum Aufschalten fiir einen
Teilnehmer festgelegt.

e Berechtigung zum Aufschalten entziehen
g gé, (12 [ % | Programmierung einleiten.
72) .
’§= » [4]0[7]0] Kennzahl eingeben.
(¢) . . . ..
§ N z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
g auch mehrere Rufnummern hintereinander
N eingeben.
= BI) alle internen Anschliisse erhalten die
eingestellte Berechtigung.
ﬂ Sie héren einen Quittungston.
(1t Programmierung beenden. Damit haben Sie

die Berechtigung zum Aufschalten fiir einen
Teilnehmer aufgehoben.
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Spezielle Telefonnummern einrichten

Notrufnummern festlegen

Mit lhrer Tk-Anlage kénnen Sie insgesamt 20 Notrufnummern einrichten. Notruf-
nummern sind Rufnummern bzw. Nummernbereiche, deren Anwahl allen Teil-
nehmern - gleich welcher Berechtigungsstufe - gestattet ist.

Haben Sie eine Firmentrennung fir lhre Tk-Anlage eingerichtet, dann stehen lhnen
pro Firma 10 Notrufnummern zur Verfiigung. Hierbei werden die ersten 10 Speicher-
platze (00-09) fur Firma 1 und die anderen 10 Speicherpléatze (10-19) fur Firma 2
verwendet. Diese Notrufnummern beziehen sich nur auf die eingerichteten Teil-
nehmer dieser Firma.

|| Konfigurationsprogramm:
—

Konfiguration -> Notrufnummern

Notrufnummer einrichten

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4]4]0] Kennzahl eingeben.

z.B.BE@ Speichernummer fur die Notrufnummer einge-
ben (00 bis 19, immer zweistellig).

z. B. BEI) Notrufnummer eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Notrufnummer festgelegt.

Programmierbeispiel:
Im 13. Notrufnummernspeicher (Speichernummer 12) soll die Notrufnummer 110

eingetragen werden: EIEAZAEA ENEA ERERDED

Notrufnummer I6schen

B Programmierung einleiten.
(4[4]0] Kennzahl eingeben.
z.B. B3 Speichernummer fiir die Notrufnummer einge-

ben (00 bis 19, immer zweistellig).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Notrufnummer geldscht.

Programmierbeispiel:
Im 8. Notrufnummernspeicher (Speichernummer 07) soll die Notrufnummer geldscht

werden: EIE3EIEI0) D E

HINWEISE!

¢ Notrufnummern maximal 15-stellig und ohne Amtsholung eintragen.

¢ Notrufnummern kdnnen auch von gesperrten Telefonen gewahlt werden.
Im Anhang der Gebrauchsanweisung ,Bedienung” finden Sie eine Tabelle,
wo Sie die programmierten Notrufnummern eintragen kdénnen.
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Spezielle Telefonnummern einrichten

Freinummern festlegen

Sie kdnnen mit Ihrer Tk-Anlage insgesamt 20 Freinummern festlegen. Freinummern
sind Rufnummern bzw. Nummernbereiche, deren Anwahl allen Teilnehmern ab der
Ortsberechtigungsstufe gestattet wird.

Haben Sie eine Firmentrennung fir lhre Tk-Anlage eingerichtet, dann stehen lhnen
pro Firma 10 Freinummern zur Verfiigung. Hierbei werden die ersten 10 Speicher-
platze (00-09) fir Firma 1 und die anderen 10 Speicherplatze (10-19) fur Firma 2
verwendet. Diese Freinummern beziehen sich nur auf die eingerichteten Teilnehmer
dieser Firma.

|| Konfigurationsprogramm:
=2 Konfiguration -> Freinummern

Freinummer einrichten

B Programmierung einleiten.

(4[4]1] Kennzahl eingeben.

z.B.BE@ Speichernummer fur die Freinummer eingeben
(00 bis 19, immer zweistellig).

z. B. HABOA Freinummer eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Freinummer festgelegt.

Programmierbeispiel:
Im 13. Freinummernspeicher (Speichernummer 12) soll die Freinummer 839 einge-

tragen werden: EXEIESEIER ERE EIEIEDER

Freinummer I6schen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4]4]1] Kennzahl eingeben.

z.B. B3 Speichernummer fir die Freinummer eingeben
(00 bis 19, immer zweistellig).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Freinummer gel6scht.

Programmierbeispiel:
Im 9. Freinummernspeicher (Speichernummer 08) soll die Freinummer geléscht

werden: EJIEIEIEIEN DEIE

HINWEISE!

® Freinummern maximal 15-stellig.

® Freinummern ohne Amtsholung eintragen.

* Im Anhang der Gebrauchsanweisung ,Bedienung" finden Sie eine Tabelle,
wo Sie die programmierten Freinummern eintragen kénnen.
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Spezielle Telefonnummern einrichten

Sperrnummern festlegen

Sie kénnen mit lhrer Tk-Anlage insgesamt 20 Sperrnummern einrichten. Sperrnum-
mern sind Rufnummern bzw. Nummernbereiche, deren Anwahl anlagenseitig nicht
gestattet wird. Sperrnummern werden bei unbegrenzter Amtsberechtigung nicht
beachtet. Haben Sie eine Firmentrennung fir Ihre Tk-Anlage eingerichtet, dann
stehen lhnen pro Firma 10 Sperrnummern zur Verfiigung. Hierbei werden die ersten
10 Speicherplatze (00-09) fir Firma 1 und die anderen 10 Speicherplatze (10-19) fir
Firma 2 verwendet. Diese Sperrnummern beziehen sich nur auf die eingerichteten
Teilnehmer dieser Firma.

|| Konfigurationsprogramm:
A=\ Konfiguration -> Sperrnummern

Sperrnummer einrichten

EER Programmierung einleiten.
(4[4]2] Kennzahl eingeben.
z.B.BE@ Speichernummer fur die Sperrnummer einge-

ben (00 bis 19, immer zweistellig).

z. B.DEIEIEN  Sperrnummer eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Sperrnummer festgelegt.

Programmierbeispiel:
Im 3. Sperrnummernspeicher (Speichernummer 02) soll die Sperrnummer 0190

eingetragen werden: EJEIEIENEA [ EREILIER

Sperrnummer I6schen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4]4]2] Kennzahl eingeben.

z.B.HEA Speichernummer flr die Sperrnummer einge-
ben (00 bis 19, immer zweistellig).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Sperrnummer geléscht.

Programmierbeispiel:
Im 3. Sperrnummernspeicher (Speichernummer 02) soll die Sperrnummer

geldscht werden: EIEAEAEAAA DAE

HINWEISE!

Sperrnummern maximal 15-stellig.

® Sperrnummern ohne Amtsholung eintragen.

* Im Anhang der Gebrauchsanweisung ,Bedienung" finden Sie eine Tabelle,
wo Sie die programmierten Sperrnummern eintragen kénnen.

® Sperrnummern gelten nicht bei unbegrenzter Amtsberechtigung und Privat-
gesprachen.
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Wartemusik andern

Hier kdnnen Sie einstellen, ob Sie keine Wartemusik oder die interne Wartemusik
lhrer Tk-Anlage nutzen méchten (Voreinstellung) oder eine eigene, externe Warte-
musik anschalten mdchten.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Anlagenkonfiguration

BER Programmierung einleiten.
(0[1]6] Kennzahl eingeben.
z.B.D Wartemusik eingeben.

3 keine Wartemusik

ER interne Wartemusik (Voreinstellung)

A externe Wartemusik (bei EURACOM 141
nur bei installiertem MST-Modul)

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Wartemusik eingestellt.
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Steuerelemente einrichten

lhre Tk-Anlage hat Steuerelemente, mehrere Aktoren und einen Sensor, die Sie wie
folgt nutzen kdnnen:

® als Alarmkontakt

® als Zweitwecker

® als MOH-Schalter (Music On Hold)

* als manuell schaltbares Relais

Die Anschaltung der Steuerelemente ist in der Gebrauchsanweisung ,Montage* be-
schrieben.

HINWEIS!
EURACOM 141: nur wenn mit MST-Modul aufgeriistet.

Steuerelemente als Alarmkontakt schalten

Sie kénnen die Steuerelemente fiir die Ansteuerung einer Alarmanlage nutzen.
Zwischen S1 und S1’ liegt der Meldeeingang.

Konfigurationsprogramm:
Zusatzfunktionen -> Steuerkontakte -> Alarm

Alarmkontakt scharf schalten

(1] % | Programmierung einleiten.
(0[5]1][1] Kennzahl eingeben.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

den Alarmkontakt scharf geschaltet.

Alarmkontakt wieder unscharf schalten

(1] % | Programmierung einleiten.
[0[5][1[0] Kennzahl eingeben.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

den Alarmkontakt unscharf geschaltet.

Ist der Kontakt scharf geschaltet, wird bei Offnung der Alarmschleife innerhalb eines
frei definierbaren Alarmzeitraumes der Alarm ausgeldst. Diesen Zeitraum kdnnen
Sie flir jeden Wochentag separat festlegen.
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Steuerelemente einrichten

Alarmkontakt zu einer bestimmten Zeit aktivieren

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]5]6] Kennzahl eingeben.
z.B.A Tag eingeben:
ER Montag [ Dienstag
[EJ Mittwoch [Z8 Donnerstag
& Freitag [ Samstag
Sonntag Mo bis So
(1] Taste 1 zum Aktivieren dricken.
z. B.EAEIY  Uhrzeit in der Form hhmm (immer vierstellig)
eingeben.
hh= Stunde
mm = Minute
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Zeit zur Aktivierung der Alarmkontakte festgelegt.

Alarmkontakt zu einer bestimmten Zeit deaktivieren

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]5]6] Kennzahl eingeben.
z.B.A Tag eingeben:
EN Montag [ Dienstag
[E] Mittwoch [E8 Donnerstag
I Freitag [ Samstag
4 sonntag Mo bis So
(0 ] Taste 0 zum Deaktivieren driicken.
z. B.EBEAEIEY  Uhrzeit in der Form hhmm (immer vierstellig)
eingeben.
hh= Stunde
mm = Minute
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Zeit zur Deaktivierung der Alarmkontakte
festgelegt.

Programmierbeispiel:
Die Alarmfunktion soll fiir folgende Zeiten und Wochentage eingestellt werden:

aus ein Sie programmieren folgendes
Mo 7 22 #% 056 1 00700# #% 05611 2200#
Di 5 21 #% 056 2 0 0500# #% 056 2 1 2100#
Mi 6 21 #% 056 30 0600# #% 056 31 2100#
Do 6 21 #% 056 4 0 0600#  #% 056 4 1 2100#
Fr 8 19 #% 056 50 0800# #% 0565 1 1900#
Sa 24 24 #% 056 6 0 2400#  #% 056 6 1 2400#
So 24 24 #% 056 7 0 2400# #% 056 7 1 2400#

Die Schaltzeit 24.00 Uhr am Wochenende bedeutet, dal die Alarmfunktion von Frei-

tag, 19.00 Uhr, bis Montag, 7.00 Uhr, aktiviert bleibt.
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Steuerelemente einrichten

Aktivierungsverzogerungszeit fir Alarm einstellen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0]5]7] Kennzahl eingeben.

z. B. AR Aktivierungsverzégerungszeit in Sekunden
eingeben (000 bis 255, immer dreistellig).

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Aktivierungsverzodgerungszeit eingestellt.

HINWEIS!

Aktivierungsverzogerungszeit: Zeitraum, der vom Auslésen des Alarmkontaktes
bis zur eigentlichen Alarmauslésung vergeht.

Stiller Alarm (Beim Alarm werden Alarmrufnummern angewé&hlt)

Stillen Alarm aktivieren

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0[5]2][1] Kennzahl eingeben.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

den stillen Alarm aktiviert.

Alarmrufnummern fiir den stillen Alarmfestlegen

ey

S

BER Programmierung einleiten. :‘NE
(0][5]3] Kennzahl eingeben. % -
(]
z.B.ER Alarmrufnummer (1 bis 3). 2 =
He]
z. B.AEIEE]  Rufnummer, die im Alarmfall angewéhit werden 9=
soll, eingeben (ohne die fuhrende ,0 zur =32
Amtsholung). <

(1t Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Alarmrufnummer festgelegt.

HINWEIS!

Sie kdnnen maximal drei Alarmrufnummern festlegen, die nacheinander ange-
wahlt werden. Kommt keine Verbindung zustande, werden im Minutentakt die
programmierten Alarmrufnummern solange angerufen, bis es zu einer Verbindung
kommt.

Stillen Alarm deaktivieren

(1] % | Programmierung einleiten.
DAL Kennzahl eingeben.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

den stillen Alarm deaktiviert.
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Steuerelemente einrichten

Lauter Alarm (Beim Alarm wird eine Sirene ausgeldst)

Konfigurationsprogramm:
=2 Konfiguration -> Grundkonfiguration -> Sonstiges

Aktoren zum Ansteuern einer Sirene verwenden

BER Programmierung einleiten.
(0[5]0] Kennzahl eingeben.
z.B.ER Aktor eingeben (1 oder 2).

EB Aktor A1, AL’
3 Aktor A2, A2’ (nicht bei EURACOM 141)
(2] Taste 2 fiir Alarmfunktionalitat driicken.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
Jauten Alarm“ eingestellt.

ll Konfigurationsprogramm:
TSN

Zusatzfunktionen -> Steuerkontakte -> Alarm

Aktor in definierte Schaltzustéande setzen

BER Programmierung einleiten.
(0][5]4] Kennzahl eingeben.
z.B.ER Aktor eingeben (1 oder 2).

1SN

EB Aktor A1, AL’

= A Aktor A2, A2’ (nicht bei EURACOM 141)
>
5 i z.B. B Schaltzustand eingeben (0 bis 2).
=N [} Kontakt gedffnet (ausgeschaltet)
o ER Kontakt geschlossen (eingeschaltet)
‘g”{: A Kontakt nicht geschaltet (deaktiviert)
% Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Schaltzustand bei Alarmaktivierung einge-
stellt.

Alarmaktivierungszeit fur Aktor einstellen

B Programmierung einleiten.
(0]5]5] Kennzahl eingeben.
z.B. B Aktor eingeben (1 oder 2).

EN Aktor A1, AL
A Aktor A2, A2’ (nicht bei EURACOM 141)

!
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Steuerelemente einrichten

z. B. AR Alarmaktivierungszeit in Sekunden eingeben
(000 bis 999, immer 3-stellig).
I Daueralarm.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Aktivierungsverzdgerungszeit eingestellt.

HINWEIS!

Alarmaktivierungszeit : Signalisierungsdauer eines Alarms.

Ausgeldsten Alarm stoppen

Ein Alarm wird automatisch mit Ablauf der Aktivierungszeit der Aktoren und Annah-
me des stillen Alarms gestoppt. Méchten Sie den Alarm vorher stoppen, oder haben
einen Daueralarm aktiviert, fihren Sie folgende Prozedur durch:

BB Tasten #08 driicken.

z. B. BIEJEIEIEIE] Codenummer eingeben (max. 6-stellig,
gilt anlagenweit) Voreinstellung: 999999.
Damit haben Sie den Alarm gestoppt.

Codenummer andern

.l Konfigurationsprogramm:
[N

z.B.EAEIEE  Codenummer eingeben. Eine eventuelle alte
Codenummer wird Uberschrieben.

Konfiguration -> Grundkonfiguration S

N

BER Programmierung einleiten. :2
(4]4]5] Kennzahl eingeben. ;
n

w0

©

=

c
()
c
=
0
~
c
=}
=

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Codenummer festgelegt.

4

HINWEISE!

® Codenummer maximal 6-stellig.
* Sie wiinschen keine Codenummereingabe: EIEAIAEE
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Steuerelemente einrichten

Steuerelemente als Zweitwecker nutzen

Sie kdnnen die Aktoren zur Ansteuerung eines Zweitweckers (Klingel, Blinklicht)
verwenden. Dies ist bei lauten Nebengerdauschen nitzlich, um den Anruf zusétzlich
optisch zu signalisieren.

.l Konfigurationsprogramm:
[IS=2N

Konfiguration -> Grundkonfiguration -> Sonstiges

Aktoren als Zweitwecker verwenden

BER Programmierung einleiten.
(0[5]0] Kennzahl eingeben.
z.B. B Zweitwecker eingeben (1 oder 2):
EB Aktor1
A Aktor 2 (nicht bei EURACOM 141)
(1 ] Taste 1 fur Zweitweckerfunktionalitét dricken.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit nutzen Sie

die Steuerelemente als Zweitwecker.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Teilnehmerkonfiguration

N
e s Fur einen Teilnehmer einen Zweitwecker einschalten
e
28 B Programmierung einleiten.
o:
= (0/4]9][1] Kennzahl eingeben.
[¢]
= g z.B. B Zweitwecker eingeben (1 oder 2):
& ER Zzweitwecker 1
g A Zzweitwecker 2 (nicht bei EURACOM 141)
z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

B3] Alle internen Teilnehmer erhalten einen
Zweitwecker.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Zweitwecker fir die eingegebenen Teil-
nehmer eingeschaltet.
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Steuerelemente einrichten

Fur einen Teilnehmer einen Zweitwecker ausschalten

B2
(0[4]9]0]
z.B.EB

z.B. B3

JI

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

Zweitwecker eingeben (1 oder 2):
EB Zzweitwecker 1
3 Zzweitwecker 2 (nicht bei EURACOM 141)

Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

I Alle internen Teilnehmer erhalten einen
Zweitwecker.

Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
den Zweitwecker fir die eingegebenen Teil-
nehmer ausgeschaltet.

HINWEIS!

Die Stromversorgung des Zweitweckers erfolgt nicht von der Tk-Anlage.
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Steuerelemente einrichten

Steuerelemente als MOH-Schalter nutzen

Externe Musikquelle aus dem Standby-Betrieb in den aktiven Betrieb schalten.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Grundkonfiguration -> Sonstiges

BER Programmierung einleiten.
(0[5]0] Kennzahl eingeben.
z.B.ER Aktor eingeben (1 oder 2):

EB Aktor A1, AL’
3 Aktor A2, A2’ (nicht bei EURACOM 141)

(3] Taste 3 fiir MOH-Funktionalitat driicken.

E]Jj Programmierung beenden. Damit nutzen Sie
die Steuerelemente als MOH-Schalter.
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Steuerelemente einrichten

Steuerelemente als manuellen Schalter nutzen

Steuerelemente als manuell schaltbares Relais nutzen

E] Konfigurationsprogramm:
=2 Konfiguration -> Grundkonfiguration -> Sonstiges

BER Programmierung einleiten.
(0]5]0] Kennzahl eingeben.
z.B. B Aktor eingeben (1 oder 2):

EB Aktor A1, AL
3 Aktor A2, A2’ (nicht bei EURACOM 141)

(9] Taste 9 fir Relaisfunktionalitat driicken.

EIJ'.I Programmierung beenden. Damit nutzen Sie die
Steuerelemente als manuell schaltbares Relais.

Aktor ein- oder ausschalten

Konfigurationsprogramm:
Zusatzfunktionen -> Steuerkontakte -> manuell

BER Programmierung einleiten.

(0[5]9] Kennzahl eingeben.

z.B.ER Aktor eingeben (1 oder 2): =
El Aktor AL, AL N
F1 Aktor A2, A2’ (nicht bei EURACOM 141) g _

z.B.EB ) ausschalten & ‘é’
EB cinschalten g S

Elﬂ Programmierung beenden.Damit haben Sie den g g

Aktor ein- bzw ausgeschaltet.

q.

HINWEIS!

Der Aktor kann nur von einem internen Apparat mit Masterberechtigung ein- bzw.
ausgeschaltet werden.

Steuerelemente deaktivieren

Sensor (2]x[o]5[1]o[a L
Aktor 1 (a[x]o[5]0[1[0[ufip
Aktor 2 EIBEDEEDALE S (nicht bei EURACOM 141)
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Tirstation (TFE) einrichten

« EURACOM 141: TFE nur mit MST-Modul méglich, dann ein TFE-Port vorhan-
den.

» EURACOM 180F, 181F, 182F, 180, 181, 182: Bei Betrieb mit MD-Modul zwei
TFE-Ports vorhanden, sonst TFE iber analogen Port 1 mdglich (siehe unten).

» EURACOM 260F, 261F, 262F, 260, 261, 262: bei Betrieb mit MD-Modul zwei
TFE-Ports vorhanden, sonst ein TFE-Port.

.| Konfigurationsprogramm:
=2\

Konfiguration -> Grundkonfiguration

Der TFE eine Rufnummer zuweisen (nur bei Anlagen mit MD- bzw. MST-Modul)

(12 [ % | Programmierung einleiten.
LDAE Kennzahl eingeben.
z.B.ER TFE-Port eingeben (1 oder 2):
EB Port1
3 Port 2 (nicht bei EURACOM 141)
z.B.Akd Teilnehmerrufnummer eingeben.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie der

Turstelle eine Rufnummer zugeordnet.

Besonderheit bei der EURACOM 18xF, 18x ohne MD-Modul

Wenn Sie kein MD-Modul nutzen, kdnnen Sie, anstelle eines analogen Endgerétes,
am analogen Port1 eine TFE betreiben. Die Anschaltung erfolgt tiber die TFE1-Klemm-
leiste, der a/b-TFE-Jumper ist in die entsprechende Position fir TFE-Betrieb zu
bringen. Der analoge Port 1 bleibt unbeschaltet.

Teilnehmerrufnummer fur die TFE wie folgt vergeben

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0]4]1][1] Kennzahl eingeben.

z. B. A8} Teilnehmerrufnummer eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden.

AnschlieBend Teilnehmertyp auf TFE wie folgt setzen

B Programmierung einleiten.

[4]0[0][6] Kennzahl eingeben.

z.B. 33 Gleiche Teilnehmerrufnummer eingeben wie oben.
ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie bei

der EURACOM 18xF, 18x eine TFE ohne MD-
Modul eingerichtet. Ihr analoger Anschluf3 wird
von nun an als TFE-Port 1 behandelt.
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Turstation (TFE) einrichten

Rufverteilung fur TFE einrichten

Sie kénnen fir lhre Tirstelle festlegen, an welchem Wochentag zu welcher Tages-
zeit bei welchem Teilnehmer der Turruf signalisiert wird. Sie kénnen hierfir funf An-
rufvarianten definieren, die Sie den entsprechenden Wochentagen und Tageszeiten
zuordnen kénnen.

Die Schritte im Uberblick:

® Einen Teilnehmer einer TFE-Anrufvariante hinzufiigen
® Wochenprofil einrichten

® Zeiten fur Tag- und Nachtschaltung einrichten

* Rufzeit fur TFE einrichten

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Tursprechstellen

Einen Teilnehmer einer TFE-Anrufvariante hinzufligen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4[3]0][1] Kennzahl eingeben.

z.B.ER TFE-Port eingeben (1 oder 2):
EB Port1

A Port 2 (nicht bei EURACOM 141)
.B.3 AVA eingeben (1 bis 5).
z. B. A8} Teilnehmerrufnummer eingeben.
Sie kénnen auch mehrere Rufnummern
hintereinander eingeben.
I Alle Teilnehmer werden der AVA hinzuge-
fugt.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
einen Teilnehmer einer TFE-Anrufvariante
hinzugeflgt.

=
.
N
«©
n
=]
N
Q
9]
%)
s

tun kdnnen

4

Einen Teilnehmer aus einer TFE-Anrufvariante I6schen

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(4[3]0]0] Kennzahl eingeben.
z.B.ER TFE-Port eingeben (1 oder 2):

EB Port1

3 Port 2 (nicht bei EURACOM 141)
z.B.3 AVA eingeben (1 bis 5).

!
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Turstation (TFE) einrichten

z.B. A

3
faJ

Teilnehmerrufnummer eingeben.

Sie kénnen auch mehrere Rufnummern
hintereinander eingeben.

I alle Teilnehmer werden aus der AVA
geléscht.

Sie héren einen Quittungston.

Programmierung beenden. Damit haben Sie
einen Teilnehmer aus einer TFE-Anrufvariante
geléscht.

Festlegen, welche Rufverteilung wann aktiv ist

B2
(4[3]1]
z.B.EB

z.B.2

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

TFE-Port eingeben (1 oder 2):

ED Port 1

A Port 2 (nicht bei EURACOM 141)

Tag eingeben:

ER Montag [ Dienstag

) Mittwoch [ Donnerstag

[ Freitag [ Samstag

Sonntag Mo bis So

) Nacht EN Tag Tag und Nacht
AVA eingeben (1 bis 5).

Programmierung beenden. Damit haben Sie die
glltige Rufverteilung festgelegt.

Zeiten fur Tag- und Nachtschaltung einrichten

B2
(4[3]2]
z.B.EB

z.B.2

z.B.1
(1[7]0][0]

BJ

68

Programmierung einleiten.
Kennzahl eingeben.

TFE-Port eingeben (1 oder 2):

ED Port 1

A Port 2 (nicht bei EURACOM 141)

Tag eingeben:

ER Montag [ Dienstag

) Mittwoch 8 Donnerstag

[ Freitag [ Samstag

Sonntag Mo bis So

) Nacht EN Tag Tag und Nacht

Uhrzeit eingeben. Ab dieser Uhrzeit beginnt der
Nachtzeitraum.

Programmierung beenden.



Turstation (TFE) einrichten

Programmierbeispiel

Sie mdchten lhre TFE1-Rufverteilung mit folgendem Wochenprofil belegen:

Zeit Tin Tin AVA
Mo Tag 8.00 11,12, 20 AVA 2
Nacht 19.00 20 AVA 3
Di Tag 7.00 20,21 AVA 4
Nacht 20.00 20 AVA 3
So Tag 7.00 20 AVA 3
Nacht 20.00 20 AVA 3
Sie programmieren fir:
die Teilnehmer die Anrufvarianten (AVA)  die Zeiten fir Tag u. Nacht
#%430112111220# #%4311112# #% 432 111 0800#
#% 430113 20# #%4311103# #% 432 1 1 0 1900#
#%4301142021#% #%4311214# #% 43212 1 0700#
#% 431120 3% #% 432 1 2 0 2000#
#X 431 1 7% 3# #% 432 17 1 0700#

#% 432 17 0 2000#

Rufzeit fir TFE einrichten

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4]3]5] Kennzahl eingeben.

z.B.ER TFE-Port eingeben (1 oder 2):
ER Port1
3 Port 2 (nicht bei EURACOM 141)

z. B. AR Rufzeit eingeben (000 bis 255, immer 3-stellig)
I TFE deaktiviert.

Elﬂ Programmierung beenden.

HINWEIS!

Rufzeit: Dauer der TFE-Signalisierung in Sekunden.
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Pick-up-Gruppenbildung / Firmentrennung

Hier kdnnen Sie alle angeschlossenen Teilnehmer lhrer Tk-Anlage in Gruppen oder
zwei Firmen aufteilen (um z. B. private und berufliche Nummern zu trennen).

Pick-up-Gruppenbildung

Bei der Pick-up-Gruppenbildung fassen Sie Teilnehmer zu Gruppen zusammen, um
das Heranholen von Rufen (Pick up) auf einen kleineren Teilnehmerkreis zu be-
schranken. Jeder Teilnehmer kann dabei verschiedenen Pick-up-Gruppen zugeord-
net sein. Bis zu vier Gruppen kénnen Sie in Ihrer Anlage einrichten. Haben Sie eine
Firmentrennung eingerichtet, werden der Firma 1 die Gruppen 1, 2 und der Firma 2
die Gruppen 3 und 4 zugewiesen.

Einer Pick-up-Gruppe Teilnehmer zuordnen

B Programmierung einleiten.

[(4]5]0]([1] Kennzahl eingeben.

z.B.E} Gruppe eingeben (1 bis 4).

z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

B3] Alle internen Anschliisse werden der

I eingestellten Gruppe zugeordnet.
=< ﬂ Sie héren einen Quittungston.
i g Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
S einer Gruppe einen Teilnehmer zugeordnet.
=L
D N
e Y . . X

‘2,:’: Aus einer Pick-up-Gruppe Teilnehmer léschen

N

= B Programmierung einleiten.

(4][5]0]0] Kennzahl eingeben.

z.B.E} Gruppe eingeben (1 bis 4).

z. B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

360 Alle internen Anschliisse werden aus der
eingestellten Gruppe geldscht.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
aus einer Gruppe einen Teilnehmer geléscht.
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Pick-up-Gruppenbildung / Firmentrennung

Firmentrennung

Unter Firmentrennung versteht man die Aufteilung der Anlage in zwei grundséatzlich
voneinander getrennte Firmen. So werden z.B. Coderufe nur in der jeweiligen Firma
signalisiert, in der sie ausgeldst wurden. Um eine Trennung fiir ankommende und
abgehende Gespréache zu haben, miussen Sie eine entsprechende Konfiguration
vornehmen. Bei ankommenden Rufen achten Sie auf eine getrennte Zuordnung der
MSN bzw. auf eine Trennung der Durchwahlblécke zu den jeweiligen Teilnehmern
der beiden Firmen. Damit abgehend eine Trennung ermdglicht werden kann, sollte
auf eine Festlegung der verwendeten Rufnummer geachtet werden. Naheres dazu
lesen Sie in der Gebrauchsanweisung ,Bedienung®.

Bei eingerichteter Firmentrennung wird die Anzahl der mdglichen Speicherplatze fir
Kurzwahlen, Sperr-, Frei- und Notrufnummern zu gleichen Teilen auf die beiden
Firmen aufgeteilt. Dabei erhalt Firma 1 grundsatzlich die erste Halfte der moglichen
Speicherplatze, z.B. die Kurzwahlen von 100 bis 199. Dementsprechend bekommt
Firma 2 die Kurzwahlziele 200 bis 299 zugewiesen usw.

Eingabetelefon mul Masterberechtigung haben.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> Anlagenkonfiguration

Firmentrennung fur lhre Tk-Anlage einrichten

(12 [ % | Programmierung einleiten.
[0]0[9]1] Kennzahl eingeben.
E]ﬂ Programmierung beenden. Alle Teilnehmer sind

zunachst Firma 1 zugeordnet.

Firmentrennung wieder riickgangig machen

(1] % | Programmierung einleiten.
[0]0[9]0] Kennzahl eingeben.
E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Firmentrennung riickgangig gemacht.

Teilnehmer einer Firma zuordnen

(1] % | Programmierung einleiten.

(0] 3] Kennzahl eingeben.

z.B.A Firma eingeben (1 oder 2).

z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben. Sie kénnen
auch mehrere Rufnummern hintereinander
eingeben.

3] Alle internen Anschliisse werden der
eingestellten Firma zugeordnet.

ﬂ Sie héren einen Quittungston.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
einer Firma einen Teilnehmer zugeordnet.
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Pick-up-Gruppenbildung / Firmentrennung

HINWEISE!

® Mdchten Sie einen Anschluf3 von Firma 1 nach Firma 2 (ilbernehmen, genigt
es, ihn bei Firma 2 einzutragen. Er wird damit automatisch bei Firma 1 ausge-
tragen.

® Bei Firmentrennung gibt es keine Mehrfachnennung fir die Teilnehmer.

® Pick-up-Gruppenbildung ist innerhalb der Firmen mdglich. Die Anzahl der
Gruppen ist auf zwei pro Firma beschrankt.
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5. Besondere Betriebsarten

Least Cost Routing (LCR)

Provider festlegen

Zonen festlegen

Zeitprofil und Provider Zuordnung bestimmen
LCR-Sperrnummern eingeben

LCR aktivieren

Teilnehmer vom LCR ausnehmen

X.31-Paketdatentbertragung einrichten

Unteranlagenbetrieb einrichten

Unteranlage direkt
Unteranlage fern

Vernetzte Anlagen konfigurieren

Anlagenart definieren

Master- / Slaveanlage definieren
Protokoll fiir Vernetzungsport (Querport)
definieren

Vernetzungsport definieren

Reset

Leistungsmerkmale bei vernetzten Anlagen

Zugriff aus der Ferne

Schalten aus der Ferne
Fernwartung

Update durchfiihren

Update einer EURACOM 141, 180, 181, 182,
260, 261, 262

Update einer EURACOM 180F, 181F, 182F,
260F, 261F, 262F
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Least Cost Routing (LCR)

Least Cost Routing (LCR) bedeutet, die Kosten fiir Ihre Telefongesprache so gering
wie moglich zu halten. Dies kénnen Sie durch einen Vertrag mit einem anderen
Netzbetreiber (Preselection) erreichen oder indem Sie bei jedem Telefongesprach
(Call-by-Call) den gunstigsten Betreiber (Provider) angeben. Das Call-by-Call-Ver-
fahren kdnnen Sie z.B. durch Nutzung einer Kurzwahl zur Auswahl des Betreibers
mit anschlieBender Nachwahl der gewtinschten Teilnehmerrufnummer realisieren.
Mit dem automatischen LCR haben Sie ein leistungsfahiges Merkmal, bei dem Sie
nicht jedes Mal den gewiinschten Betreiber angeben miissen. Auch hierfiir wird das
Call-by-Call-Verfahren genutzt, nur daf3 Ihre Tk-Anlage die Auswabhl fir Sie trifft. Wie
diese Auswahl erfolgt, bestimmen Sie mit Hilfe von entsprechenden Tabellen, die
von Ihnen programmiert werden missen. Dies geschieht vorzugsweise Uber einen
PC, kann aber auch per Telefon erfolgen.

Das automatische LCR kann auf zwei Arten ablaufen:

® Easy Select: Die Tk-Anlage entscheidet auf Grund von drei Zoneneinteilungen
welcher Provider angewéhlt wird. Von diesen Zonen sind zwei auf die Vorwahl-
bereiche 0 (Inland) und 00 (Ausland) festgelegt. Die dritte Zone bestimmen Sie
selbst. Unter diese Zone fallen auch Ortsgesprache.

® Full Select: Auf Grund einer umfangreichen Zoneneinteilung (20 Zonen) und
eines Zeitenprofils wird der gewlinschte Provider (20 Provider) ausgewahlt.

Das automatische LCR kann nur auf Basis der eingegebenen Daten den giinstig-
sten Provider auswahlen. Bedingt durch lhr eigenes Telefonverhalten kann der Fall
eintreten, dal} ein anderer Provider fiir dieses Gesprach giinstiger ware, z.B. ab
einer Gesprachszeit von 10 min. Derartige Falle kbnnen von dem automatischen
LCR nicht beriicksichtigt werden.

HINWEIS!

Zum Zeitpunkt der Drucklegung ist bei Nutzung der LCR-Funktion folgendes
Zu beachten:

In der Zone, die fir den Ortsnetzbereich vorbereitet ist, sollten Sie zur Zeit
keinen Provider eintragen, da Sie im Ortsnetzbereich normalerweise an das
Netz der Deutschen Telekom angeschlossen sind und in der Regel keine
Provider-Wahlméglichkeiten haben.

Ackermann hat jedoch die Tk-Anlagen-Software bereits fir die Providerwahl im
Ortsnetzbereich vorbereitet; eine Nutzung ist mdglich, sobald die technischen
Netz-Voraussetzungen gegeben sind.
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Least Cost Routing (LCR)
Provider festlegen

lhnen stehen 20 Provider zur Verfigung. Geben Sie fiir diese die komplette Ruf-
nummer an. Haben Sie in lhrer Tk-Anlage eine Firmentrennung eingerichtet, wer-
den jeder Firma zehn Provider zugeteilt. Hierbei erhélt Firma 1 grundsatzlich die
Speichernummern 00 bis 09 und Firma 2 die Speichernummern 10 bis 19.

Provider angeben

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(4[8]2] Kennzahl eingeben.
z. B. ED Speichernummer fiir den Provider (00 bis 19,

immer zweistellig).
z. B. DIENEIEAED Rufnummer des Providers (bis zu 6 Stellen).

E]Jj Programmierung beenden. Sie héren einen
Quittungston.

Zonen festlegen

In den verschiedenen Zonen (bis zu 20) fassen Sie Vorwahlen zusammen, die spa-
ter einem Provider zugeordnet werden. Bis zu 250 Vorwahlen oder Vorwahlbereiche
kdnnen Sie fur das automatische LCR erfassen. Sollten Sie eine Vorwahl bereits
erfal3t oder die Hochstzahl tiberschritten haben, wird lhnen das durch einen negati-
ven Quittungston signalisiert. Um Ihnen die Eingaben zu erleichtern, haben wir Ih-
nen fir den PC aufbereitete Zonentabellen auf der CD-ROM zur Verfligung gestellt.
Sollten diese Daten aktualisiert werden missen, werden wir neue Tabellen auf un-
serer Homepage im Internet (http://www.ackermann.com) ablegen.

Vorwahlbereich einer Zone zuordnen

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(4/8]3] Kennzahl eingeben.

z. B. DIEJEIERED Vorwahlbereich (bis zu 6-stellig) eingeben.
Nummer mit ¥ abschlieRen.

z. B. KB Speichernummer fir die Zone (00 bis 19, immer
zweistellig).

Elﬂ Programmierung beenden.

HINWEISE!

® Die Zonen 06 und 16 koénnen nicht verandert werden. Sie sind mit den Vor-
wahlbereichen ,0“ (Zone 06) und ,,00" (Zone 16) belegt.
Die Zone 00 wird bei Wahl einer Ziffer im Ortsnetzbereich verwendet.
Die Zonen 00, 06 und 16 werden fiir Easy Select verwendet.

Vorwahlbereich 16schen

B Programmierung einleiten.

(4]8]3] Kennzahl eingeben.

z. B.IEIEIER  Vorwahlnummer (bis zu 6-stellig) eingeben.

E]Jj Programmierung beenden. Der Vorwahlbereich
ist geldscht.
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Least Cost Routing (LCR)

Zeitprofil und Provider Zuordnung bestimmen

Mit dem Zeitprofil legen Sie fest, zu welchem Zeitpunkt eine Wechsel des Providers
stattfinden soll. Sie kdnnen bis zu 15 solcher Zeitpunkte auf die Woche verteilen.
Diese Zeitpunkte sind mit einem Raster von 1/4 Stunden programmierbar. Sie kon-
nen Zeitpunkte fur Werktage (Montag bis Freitag), Sonnabende, Sonntage und Fei-
ertage bestimmen. Hierbei werden die Werktage (Mo. - Fr.) immer gleich behandelt.
Mit der Zuordnung eines Providers zu dem Zeitpunkt legen Sie fest, welcher Provi-
der angewahlt wird.

Zeitprofil fir die Zone bestimmen

(1] % | Programmierung einleiten.

(4[8]4] Kennzahl eingeben.

z. B. KB Speichernummer der Zone (00 bis 19, immer
zweistellig).

z. B. ED Speichernummer des Zeitpunktes (00 bis 14,
immer zweistellig)

z.B. B Tagestyp eingeben:

EN Montag bis Freitag
3 Sonnabend
] Sonntag
I3 Feiertag
.B. ) Uhrzeit in Stunden (00 bis 23, immer zweistel-
lig)
.B.A Uhrzeit in 15 Minuten-Schritten
3 00 min
EB 15 min
F3 30 min
E] 45 min
Elﬂ Programmierung beenden.

N

N

Provider fur den Zeitpunkt festlegen

(12 [ % | Programmierung einleiten.
& 5 (4/8]5] Kennzahl eingeben.
o g_ z. B. ED Speichernummer der Zone (00 bis 19, immer
S @ zweistellig).
~ @D
o z. B. KB Speichernummer des Zeitpunktes (00 bis 14,
immer zweistellig)
z. B. JE} Speichernummer des Providers (00 bis 19,
immer zweistellig)
Elﬂ Programmierung beenden.
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Least Cost Routing (LCR)

HINWEISE!

* Beim Easy Select wird ein Zeitprofil nicht beachtet.

® Beim Easy Select miissen Sie nur eine Provider Zuordnung der Zonen 00, 06
und 16 fiir den Zeitpunkt 00 vornehmen.

* Wird fur einen Tagestyp der erste Zeitpunkt nach 0:00 gelegt, gilt fur die Zeit
von 0:00 bis zu diesem Zeitpunkt der fur 23:45 Uhr dieses Tagestyps gliltige

Provider.

Die folgende Abbildung veranschaulicht die Zusammenhange:

800 1690
Mo
T : e
2w | % : =
Sloo | & £ i
Fr
goo 1200 1845
Sa | rov er Prov.BI | roy| 4: |
090 900 1500
So [ ] Proviatre | | [Previderc] mroviaerr ]
G, 9% s
Feiertag I Praovi d(EII' G \ra\\\NIQeEF\ H’r owid%r (5 I

Bei diesem Beispiel ist folgende Programmierung durchgefuhrt:
Zeitpunkt 00:

Zeitpunkt 01:
Zeitpunkt 02:
Zeitpunkt 03:
Zeitpunkt 04:
Zeitpunkt 05:
Zeitpunkt 06:
Zeitpunkt 07:
Zeitpunkt 08:

um 08:00 an Werktagen und samstags wird Provider B
selektiert

um 16:00 an Werktagen wird Provider A selektiert

um 12:00 samstags wird Provider C selektiert

um 18:45 samstags wird Provider D selektiert

um 00:00 sonntags wird Provider E selektiert

um 09:00 sonntags wird Provider C selektiert

um 15:00 sonntags wird Provider F selektiert

um 09:00 an Feiertagen wird Provider F selektiert

um 15:00 an Feiertagen wird Provider G selektiert
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Least Cost Routing (LCR)
Tagestyp hinzufligen

BER Programmierung einleiten.

(4]8]4] Kennzahl eingeben.

z. B. DED Speichernummer der Zone (00 bis 19, immer
zweistellig).

z. B. ED Speichernummer des Zeitpunktes (00 bis 14,
immer zweistellig)

z.B.ER Tagestyp eingeben:
EN Montag bis Freitag 3 Sonnabend
] Sonntag I3 Feiertag

Elﬂ Programmierung beenden.

Alle Tagestypen I6schen

BER Programmierung einleiten.

(4]8]4] Kennzahl eingeben.

z. B. DED Speichernummer der Zone (00 bis 19, immer
zweistellig).

z. B. ED Speichernummer des Zeitpunktes (00 bis 14,

immer zweistellig)

(0] I6scht alle Tagestypen

Elﬂ Programmierung beenden. Alle Tagestypen sind
geléscht.

Zeitpunkt I6schen

BER Programmierung einleiten.

(4]8]4] Kennzahl eingeben.

z. B. ED Speichernummer der Zone (00 bis 19, immer
zweistellig).

z. B. KB Speichernummer des Zeitpunktes (00 bis 14,
immer zweistellig)

Elﬂ Programmierung beenden. Der Zeitpunkt ist
geléscht.

Alle Zeitpunkte einer Zone ldschen

ol (12 [ % | Programmierung einleiten.
- (4]8]4] Kennzahl eingeben.
23 z. B. DED Speichernummer der Zone (00 bis 19, immer
23S zweistellig).
o A
) % E]Jj Programmierung beenden.
@
> Provider-Zuordnung I6schen
B Programmierung einleiten.
(4]8]5] Kennzahl eingeben.
z. B. ED Speichernummer fiir die Zone (00 bis 19, immer
zweistellig).
z.B. D3 Speichernummer des Zeitpunktes (00 bis 14,
immer zweistellig).
Elﬂ Programmierung beenden. Die Zuordnung des

Providers ist aufgehoben.
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Least Cost Routing (LCR)
LCR-Sperrnummern eingeben

Einige Nummern kdnnen vom automatischen LCR ausgenommen werden. Diese
werden als LCR-Sperrnummern bezeichnet. Hierzu sollten in jedem Fall die Num-
mern lhrer Provider zahlen, um ein korrektes Routing bei manueller Wahl sicherzu-
stellen. Sie haben 20 LCR-Sperrnummern zur Verfiigung, die bei Firmentrennung
auf beide Firmen aufgeteilt werden.

Sperrnummern eingeben

BER Programmierung einleiten.

(4]8]7] Kennzahl eingeben.

z. B. JEB Speichernummer fur die LCR-Sperrnummer
(00 bis 19, immer zweistellig).

z.B. ) Sperrnummern eingeben (max. 24 Stellen).

E]Jj Programmierung beenden. Manuelle Gespréche tber
Provider werden nun vom automatischen LCR ausgenom-
men.

Sperrnummern l6schen

BER Programmierung einleiten.

(4[8]7] Kennzahl eingeben.

z. B. ED Speichernummer fiir die LCR-Sperrnummer
(00 bis 19, immer zweistellig).

E]Jj Programmierung beenden. Die LCR-Sperrnummern sind
geléscht.

LCR aktivieren

Nachdem Sie alle Programmierungen vorgenommen haben, miissen Sie das LCR
fuir Ihre Anlage aktivieren. Wahlen Sie dabei zwischen Easy und Full Select aus.

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(48]0} Kennzahl eingeben.
z.B. B LCR-Verfahren eingeben:
) aus [ER Easy Select 3 Full Select
Elﬂ Programmierung beenden. Easy Select ist aktiviert.

Teilnehmer vom LCR ausnehmen

Fur einige Teilnehmer kann es sinnvoll sein, da® die Wahl nie Uber einen Provider
erfolgt, oder daB3 Sie einzelne Gesprache vom LCR ausnehmen kénnen. Mit dem
Aktivieren von LCR in lhrer Tk-Anlage werden zunéachst alle Gesprache mit dem

automatischen LCR geroutet. Sie haben deshalb die Méglichkeit individuell fiir Teil- 5
nehmer eine Berechtigungsstufe festzulegen, die eine Wahlmdglichkeit zur Anwen- oiE
dung, Nichtanwendung oder fallweiser Nichtanwendung von LCR einraumt. § 2

(]
B Programmierung einleiten. § =
(4]0[6] Kennzahl eingeben. (8] (et
z.B.A Teilnehmer LCR Selection eingeben: Lo

[ LCRinaktiv  [EB LCR aktiv
A LCR fiir Einzelgespréache deaktivieren

z.B. EBED Teilnehmerrufnummer eingeben:
I alle Teilnehmer.
Sie kdnnen auch mehrere Rufnummern hintereinander

eingeben.
ﬂ Sie héren einen Quittungston.
Elﬂ Programmierung beenden.
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X.31-Paketdatenlibertragung einrichten

Unter X.31-Paketdateniibertragung versteht man die Ubertragung von Paketdaten
im D-Kanal. Dieses Dienstmerkmal Ihres Netzanbieters miissen Sie separat beauf-
tragen. Ihr X.31-fahiges Endgerat schlieRen Sie am internen S -Bus an. Es mul3 die
beim Betrieb am 6&ffentlichen Telekommunikationsnetz notwendigen Netzzugangs-
bedingungen erfillen. Sie kénnen maximal 4 Endgeréate mit TEI-Zuordnung betreiben.
Die Zuweisung der TEI-Nummern erfolgt wie folgt fur jedes einzelne Endgerét:

.l Konfigurationsprogramm:
7=\

Konfiguration -> X31..

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0]4]5] Kennzahl eingeben.

z.B.ER TEI-Zuordnungs-Index eingeben (1, 2, 3 oder 4).
(0 | Taste O driicken.

z.B. B Externen ISDN-Port eingeben:

EURACOM 141: immer 1
EURACOM 180F, 181F, 182F 180, 181, 182: 1 bis 3
EURACOM 260F, 261F, 262F, 260, 261, 262: 1 bis 4

z. B. EBE} Die zweistellige Nummer eingeben, die lhnen
Ihr Netzanbieter mitgeteilt hat.
z.B.A Internen ISDN-Port eingeben:

EURACOM 141: immer 2
EURACOM 180F, 181F, 182F 180, 181, 182: 2 his 3
EURACOM 260F, 261F, 262F, 260, 261, 262: 2 bis 4

z. B. A} Zweistellige Nummer eingeben, die Sie als
interne Nummer einem Endgerét zuweisen WeATK
(01 bis 62).
Elﬂ Programmierung beenden. TEI 36

So
EXTERN

S

Die nebenstehende Darstellung soll die TEI-
Nummernverknupfung verdeutlichen.
Beispiel:

Sie betreiben vier X.31-Endgerate und wol-
len diese kostensparend iiber Ihre Tk-Anlage
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INTERN
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mit dem Amt verbinden.

Beauftragen Sie einen TEI-Wert bei lhrem ————FURACON=
Verknipfen Sie die TEI-Werte der Endgerate

mit dem TEI-Wert am Amtszugang wie folgt: ‘
fur das 1. Endgerat: #% 045101 36 2 21# : 3l
fir das 3. Endgerat: #% 045 1 0 1 36 2 23# |_X|~l X3

fr das 4. Endgerat: #% 045 1 0 1 36 2 24# TEl21  TEI23

Netzanbieter.
fur das 2. Endgerat: #% 0451 0 1 36 2 22# TElI22 | TEI24
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Unteranlagenbetrieb einrichten

lhre Anlage kann als Unteranlage einer anderen Tk-Anlage (Hauptanlage) betrieben
werden. Dies kann Uiber Anschaltung durch das 6ffentliche Telefonnetz (Unteranlage
fern) oder Gber Anschaltung durch einen internen S -Bus der Hauptanlage
(Unteranlage direkt) erfolgen.

Die Hauptanlage muf3 auf ihrer internen S -Schnittstelle das komplette Euro-ISDN-
Protokoll beherrschen.

Bei beiden Betriebsarten ist die automatische Amtsholung fiir die Teilnehmer még-
lich. Bei ausgeschalteter automatischer Amtsholung gelangt man mit der Ziffer 0 in
das offentliche Telekommunikationsnetz und mit dem Sonderzeichen % in die Haupt-
anlage. Bei eingeschalteter automatischer Amtsholung gelangt man mit dem ersten
Waéhlen des Sonderzeichens % in den internen Modus der Tk-Anlage. Danach ver-
halt es sich wie bei ausgeschalteter automatischer Amtsholung.

Desweiteren gilt, jeder extern konfigurierte S -Port muf3 in die libergeordnete Ver-
mittlungsstelle geschaltet werden, d.h.:

bei ,Unteranlage direkt" in die Hauptanlage,
* bei,Unteranlage fern“ in das 6ffentliche Netz.

Eine Mischung ist nicht méglich.

|| Konfigurationsprogramm:

Konfiguration -> Grundkonfiguration -> Anlagenart

Unteranlage direkt

Bei der Betriebsart ,Unteranlage direkt* wird durch die Tk-Anlage keine Prifung der
Amtsberechtigung vorgenommen. Dies muf3 durch die Hauptanlage erfolgen.

Um eine ,Unteranlage direkt einzurichten, muf3 die Tk-Anlage auch als Unteranlage
wie folgt definiert werden:

(1] % | Programmierung einleiten.
(0[/0]4]2] Kennzahl eingeben.
E]ﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die

Tk-Anlage als Unteranlage definiert.

Danach missen Sie der Tk-Anlage mitteilen, mit welcher Kennziffer an der Haupt-
anlage eine Amtsleitung belegt wird. Dies ist notwendig, damit Sie nicht zusatzlich
zu der Null fiir die Amtsholung auch noch die Amtsholungsziffer der Hauptanlage
wahlen mussen. Die Amtsholung der Hauptanlage programmieren Sie wie folgt:

B Programmierung einleiten.
(0[1]4] Kennzahl eingeben.
z.B.BE Kennziffer eingeben, mit der an der Hauptan-

lage eine Amtsleitung geholt wird.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Amtsholung der Hauptanlage programmiert.
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Unteranlagenbetrieb einrichten

Mit diesen Prozeduren ist Ihre Tk-Anlage fur den Betrieb als Unteranlage direkt ein-
gerichtet. Zusétzlich missen Sie nun lhre Tk-Anlage einrichten wie in den vorange-
gangenen Kapiteln beschrieben. lhre externen Anschliisse werden als Mehrgeréte-
oder Anlagenanschliisse eingerichtet, je nachdem, wie der interne S -Bus der Haupt-
anlage ausgelegt ist. Die weitere Einrichtung erfolgt nach den Erfordernissen der
Hauptanlage und Ihren eigenen Winschen.

Unteranlage fern

Bei der Betriebsart ,Unteranlage fern“ gelangt ein Teilnehmer ohne Amtsberechti-
gung Uber das offentliche Telekommunikationsnetz in die Hauptanlage. Er kann so-
mit Gebiihren erzeugen.

Um eine ,Unteranlage fern“ einzurichten, muf3 lhre Tk-Anlage als ,Unteranlage fern*
wie folgt definiert werden:

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]0][4]3] Kennzahl eingeben.
E]ﬂ Programmierung beenden. Damit ist Ihre

Tk-Anlage als ,Unteranlage” definiert.

Danach mussen Sie Ihrer Tk-Anlage mitteilen, wie in die Hauptanlage eingewahlt
wird. Dies ist notwendig, damit Sie nicht zusétzlich zu dem Sonderzeichen % auch
noch die Rufnummer der Hauptanlage wahlen miissen. Die Rufnummer der Haupt-
anlage programmieren Sie wie folgt:

(12 [ % | Programmierung einleiten.

(0]1]4] Kennzahl eingeben.
z.B.DBAMNEEEA Rufnummer der Hauptanlage eingeben.
E]ﬂ Programmierung beenden.

Mit diesen Prozeduren ist Ihre Tk-Anlage fur den Betrieb als ,Unteranlage fern“ ein-
gerichtet. Zusatzlich mussen Sie nun lhre Anlage einrichten, wie in den Kapiteln
zuvor beschrieben. Ihre externen Anschlisse werden als Mehrgeréte- oder Anlagen-
anschlisse eingerichtet, je nachdem, wie der Anschluf3 Ihres Netzanbieters ausge-
richtet ist. Die weitere Einrichtung erfolgt wie bei einer Einzelanlage.

Programmierbeispiel:

lhre Zentrale in Hamburg ist unter der Telefonnummer 040 / 5612-0 zu erreichen. lhr
Kollege hat die Durchwahl 342. lhre Anlage definieren Sie in Minchen als ,Unter-
anlage fern“. Programmieren Sie die Rufnummer der Hauptanlage mit:

(n]x011]/400/4/0/5/6[1]2[n]

Ihren Kollegen erreichen Sie nun mit der Wahl der EAEIEIE, ohne die Einwahl in
die Zentrale immer mitwahlen zu missen.
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Vernetzte Anlagen konfigurieren

Die Konfiguration vernetzter Anlagen kénnen Sie sehr bequem Uber das PC-
Programm machen, da dieses tiberschaubarer und ihre Einstellungen nachvollzieh-
barer sind. Da beide Anlagen in einem Zug Uber den PC programmiert werden,
missen Sie vorher einige Einstellungen lber ein Telefon durchfihren.

Fihren Sie jeden Schritt an beiden Anlagen durch, und achten Sie auf den jeweiligen
Anlagentyp.

Die Schritte im Uberblick:

® Anlagenart definieren.

* Master-/Slave-Anlage definieren.

® Vernetzungsport (Querport) definieren.

* Diese Schritte missen Sie bei jeder Anlage per Telefon durchfuihren.

Anlagenart definieren

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0]0][4[4] Kennzahl eingeben.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

Ihre Tk-Anlage als vernetzte Anlage definiert.

Master- / Slaveanlage definieren

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(0[/0]3] Kennzahl eingeben.
z.B.ER Anlagennummer eingeben (0 oder 1):

[ Masteranlage (A-Anlage)
EN sSlaveanlage (B-Anlage)

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
Ihre Tk-Anlage als Slave-Anlage definiert

Protokoll fur Vernetzungsport (Querport) definieren

(=
Der Querport wird iber die Typ- und Protokolldefinition bestimmt. das verwendete o ‘%
Protokoll muf ,Anlagenanschluf®” sein. § =
Und so legen Sie das Protokoll fir den Vernetzungsport fest: 3 -f’:_’,
L O
(12 [ % | Programmierung einleiten. @m
(0]0]5] Kennzahl eingeben. Lo
z.B.ER Nummer des ISDN-Vernetzungsports eingeben.
[ 2 | Taste 2 driicken.
Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie
das Protokoll des ISDN-Vernetzungsports
festgelegt.
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Vernetzte Anlagen konfigurieren

Vernetzungsport definieren

BER Programmierung einleiten.

(0]0]6] Kennzahl eingeben.

z.B. B Nummer des ISDN-Vernetzungsports eingeben.
z.B.E} Anlagenart eingeben (3 oder 4):

] Slaveanlage (B-Anlage)
I3 Masteranlage (A-Anlage)

E]Jj Programmierung beenden. Damit haben Sie
den ISDN-Vernetzungsports festgelegt.

Reset

Die obigen Einstellungen werden erst nach einem Anlagenreset wirksam:

(0]x19[9]9]9[n]

S
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Leistungsmerkmale bei vernetzten Anlagen

Leistungsmerkmal Vernetzung Unter-
Quer B anlage

X)

x

Belegen einer Bus-Leitung
Reservieren eines B-Kanals
Privatgesprach

Ruckruf intern

Konferenz mit 3 Tin / 3PTY
Coderuf 1/2/3/4

Abruf der zentralen Kurzwabhl

X X X X X X
X X X X X X

Turoffner

Turoffner aus TFE-Gesprach
Aufschalten
Heranholen der Rufes

X X X X

Anrufbeantworter Gilbernehmen

Alarmprozedur stoppen
Entparken im Amt
Parken im Amt

Fangen boswilliger Anrufer MCID

X X X X X X X X X X X X X X X X X |»
X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X

Anrufweiterschaltung im Amt

Loéschen der Geblihrensumme eines
Teilnehmers

X
x
x
x

Drucken der Gebiihrensumme eines
Teilnehmers (Hotelsatz) X X X X

Léschen der Geblihrensumme der Anlage X X X X

Drucken der Gebiihrensumme der Anlage
(PTT-Satz) X X X X

Drucker Form Feed X X
Drucker Uberschrift neu drucken X X X X

x
x
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Zugriff aus der Ferne

lhre Tk-Anlage bietet Ihnen die Méglichkeit des Zugriffs aus der Ferne. Hierzu ist in
jedem Fall hre Zustimmung / Mitwirkung notwendig. Durch den Zugriff aus der Ferne
kénnen Sie Umleitungen und Aktoren schalten oder bei Problemen einem Service-
Zentrum die Konfiguration und Fehlerdiagnose ermdglichen.

Schalten aus der Ferne

Sie kénnen Rufumleitungen oder vorhandene Aktoren lhrer Tk-Anlage aus der Ferne
schalten. Aus Sicherheitsgriinden ist dieses Leistungsmerkmal im Auslieferungs-
zustand Ihrer Tk-Anlage ausgeschaltet. Die Schritte im Uberblick:

® Virtuellen Teilnehmer einrichten.
® Fernschaltpin des virtuellen Teilnehmers einrichten.
® Fernschalten der Rufumleitung und Aktoren freischalten.

Virtuellen Teilnehmer einrichten

Vergeben Sie zuerst eine interne Rufnummer (Voreinstellung = 88) fiir die Fern-
schaltgegenstelle. Dieser interne Teilnehmer ist keinem Port zugeordnet und wird
als virtueller Teilnehmer bezeichnet. Sie missen jedoch sicherstellen, dal3 dieser
virtuelle Teilnehmer von extern erreichbar ist. Dies kann durch eine anwéahlbare Durch-
wahlrufnummer oder eine entsprechende Zuordnung in einer Rufverteilung erfol-
gen.

Konfigurationsprogramm:
Konfiguration -> virtueller Teilnehmer

(1] % | Programmierung einleiten.

(0]4]4] Kennzahl eingeben.

z.B. B3 Teilnehmerrufnummer eingeben.

Elﬂ Programmierung beenden. Damit haben Sie

den virtuellen Teilnehmer eingerichtet. Er hat
die Rufnummer 55.

HINWEIS!

« Der virtuelle Teilnehmer muf? beim Mehrgeréateanschluf? oder Anlagenanschluf3
mit einstelliger Durchwahl eine entsprechende Zuordnung zu einer externen
Rufnummer haben.

« Auf den virtuellen Teilnehmer kann nicht umgeleitet werden!
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Zugriff aus der Ferne
Fernschalt-PIN des virtuellen Teilnehmers andern

Wenn Sie Aktoren aus der Ferne schalten wollen, miissen Sie eine PIN, die soge-
nannte Fernschalt-PIN, fiir den virtuellen Teilnehmer vergeben. Diese PIN muf bei
der Anwahl von extern nach Zustandekommen der Verbindung innerhalb einer Pro-
zedur eingegeben werden, damit eine Sicherheitsprifung erfolgen kann. Damit kein
unberechtigter Zugriff auf Funktionen lhrer Anlage erfolgen kann, sollten Sie die
voreingestellte PIN (88888) in jedem Fall abandern. Diese PIN kann 1- bis 6-stellig
sein.

B Programmierung einleiten.

(4]2]8] Kennzahl eingeben.

z.B. EBEIEIE  Fernschalt-PIN eingeben (1 bis 6-stellig):
Voreinstellung: 888888

E]Jj Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Fernschalt-PIN des virtuellen Teilnehmers
eingegeben.

Fernschalten erlauben / sperren

|| Konfigurationsprogramm:

Konfiguration -> Anlagenkonfiguration

B Programmierung einleiten.

(0]1]5] Kennzahl eingeben:

z.B.EB EB erlauben
) sperren

E]Jj Programmierung beenden. Damit haben Sie die
Fernschalt-PIN des virtuellen Teilnehmers
eingegeben.

Méchten Sie eine Umleitung oder einen Aktor aus der Ferne schalten, wahlen Sie
lhre Anlage mit der entsprechenden Rufnummer fiir Fernschalten an. Dies kann die
Durchwahl des virtuellen Teilnehmers oder die MSN, in deren Verteilung der virtuelle
Teilnehmer steht, sein. Die Tk-Anlage meldet sich nach 10 Sekunden fiir weitere 5
Sekunden mit dem internen Sonderwahlton.

Danach haben Sie folgende Mdglichkeiten:

=
Q
e 8
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Schalten der Aktoren
A Taste 2 driicken.

z. B. HEEAIEA Fernschalt-PIN eingeben (maximal 6-stellig).
Taste % driicken.

5

HINWEIS!

Fernschalt-PIN = fiir den virtuellen Teilnehmer festgelegte PIN (maximal 6-stellig)
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Zugriff aus der Ferne

Schalten einer Umleitung

(1 ] Taste 1 driicken.

z. B. D) Teilnehmerrufnummer eingeben.

z. B. BEIEAIE  personliche PIN des Teilnehmers eingeben.
Taste % driicken.

Nach Eingabe dieser Prozedur héren Sie einen Quittungston, wenn die Uberprii-
fung der jeweiligen PIN erfolgreich war. Sie haben dann die Mdglichkeit, die Proze-
dur zum Schalten einer Umleitung oder eines Aktors einzugeben. War die eingege-
bene PIN falsch, wird die Verbindung unterbrochen, und Sie erhalten einen Besetzt-
ton.

HINWEIS!

Fur die Auswertung der Tonsequenzen wird ein freier, analoger Teilnehmer
bendtigt. Diesen sucht sich die Anlage selbstandig. Wahrend der Fernschalt-
verbindung ist dieser Teilnehmer fir kommende Rufe gesperrt. Beginnt der
Teilnehmer wahrend der Fernschaltverbindung mit einer Wahl, wird die Fern-
schaltverbindung abgebrochen. Sie miissen in diesem Fall erneut die Ver-
bindung aufbauen.
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Zugriff aus der Ferne

Fernwartung

lhre Tk-Anlage verflgt tiber eine Fernwartungsfunktion. Diese Fernwartung besteht
aus den Funktionsteilen Ferndiagnose und Fernkonfiguration. Mit Hilfe der Fern-
diagnose kann die Anlage vom Fernwartungszentrum auf Funktionsstérungen
untersucht werden. Es 1&Rt sich somit feststellen, ob Ihre Tk-Anlage einen repara-
turbedurftigen Fehler aufweist. Mit Hilfe der Fernkonfiguration kann Ihre Tk-Anlage
vom Fernwartungszentrum aus in allen Parametern (z.B. Rufnummern, Amtsbe-
rechtigung, usw.) so eingestellt werden, wie es lhren Erfordernissen und Wiinschen
entspricht.

Die Fernwartung erfolgt iber das ISDN-Netz. Durch einen Verbindungsaufbau von
lhrer Anlage zu dem Fernwartungszentrum wird eine Verbindung zu lhrer Tk-Anlage
hergestellt. So kann ein zeit- und kostenintensiver Vor-Ort-Einsatz eines Service-
technikers in Ihrem Hause in der Regel vermieden werden. Die Fernwartungsfunk-
tion Ihrer Tk-Anlage ist gegen MiRbrauch geschiitzt und kann nur durch das Fern-
wartungszentrum unter Ihrer Mitwirkung durchgeftihrt werden.

Sollte bei Ihnen eine Fernwartungssitzung erforderlich sein, so setzen Sie sich bitte
mit Ihrem Fachhandler oder dem EURACOM-Service-Center in Verbindung. Uber
weitere Vorgehensweisen wird man Sie dann informieren. Das Fernwartungszen-
trum wird Ihnen eine Autorisierungs-PIN nennen, die Sie lhrer Anlage mit folgender
Prozedur mitteilen:

(12 [ % | Programmierung einleiten.
(9/9]0] Kennzahl eingeben.
z. B. EAEAENER [DEIENE) EREAEIED Codenummer eingeben.

Danach erfolgt der automatische Verbindungsaufbau fir die Fernwartung.

HINWEIS!

Die Codenummer ist eine mehrstellige Autorisierungs-PIN, die lhnen von Ihrem
Fernwartungszentrum mitgeteilt wird.
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Update durchfihren

Durch die fortschreitende Entwicklung werden immer wieder neue Leistungsmerk-
male angeboten. Diese werden je nach Umfang und technischer Machbarkeit in die
Anlagen integriert und lhnen als Update angeboten. Woher Sie diese Updates be-
kommen, bzw. wann solche Updates zur Verfiigung stehen erfahren Sie auf unserer
Homepage im Internet (http://www.ackermann.com) oder bei unserer Kundenhotline
(Tel: 0 18 05/22 87 43 DM 0,48/min).

Um ein Update durchzufiihren, gibt es verschiedene Mdéglichkeiten:

Update einer EURACOM 141, 180, 181, 182, 260, 261, 262

Hier erfolgt das Update in Form eines Bauteiletausches. In dem Update - Kit, wel-
ches Sie erhalten haben, befindet sich unter anderem ein Speicherbaustein, den
Sie gegen den bisher eingesetzten austauschen missen. Hierzu ist es notwendig,
daf Sie die Tk-Anlage aufschrauben. Beachten Sie unbedingt alle in der Gebrauchs-
anweisung Montage gemachten Sicherheitshinweise und die Beschreibung des
Beilagezettels.

Nach dem Tausch des Bauteils und erneuter Inbetriebnahme der Tk-Anlage stehen
lhnen die verbesserten Mdglichkeiten des Updates zur Verfiigung.

Update einer EURACOM 180F, 181F, 182F, 260F, 261F, 262F

Mit diesen Anlagen haben Sie die Moglichkeit der Fernladung. Sie brauchen dazu
lhre Tk-Anlage nicht zu 6ffnen. Das Update kann durch ein Fernladezentrum oder
Uiber einen PC erfolgen. Das Update kann 5 bis 10 min oder mehr bendétigen. Daher
sollten Sie das Update nur durchfiihren, wenn sie wenig oder besser gar nicht tele-
fonieren. Beim Update Uber den PC sollten Sie die Zahl der offenen Anwendungen
minimieren, da auch die Auslastung des Rechners einen EinfluR auf die Dauer des
Ladevorganges hat.

Update Uber den PC

Sie haben Uber einen Datentréger oder tber einen Download, z.B. aus dem Inter-
net, die Datei mit dem Update erhalten. Lesen Sie eventuell vorhandene Hinweise
sorgféltig durch.

Starten Sie das Konfigurationsprogramm und rufen Sie den Menupunkt ,Flash Schrei-
ben/Lesen” auf.

Alle weiteren Punkte sind menugefuhrt”
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Update durchfiihren

Update Uber ein Fernladezentrum

Fir diese Form des Updates wahlen Sie mittels einer Prozedur das Fernladezen-
trum an. Da die Rufnummer zur Drucklegung dieser Gebrauchsanweisung noch
nicht feststand, erkundigen Sie sich bitte bei Ihrem Handler oder dem EURACOM-
Service-Center. Oder werfen Sie einen Blick auf unsere Homepage im Internet.

(12 [ % | Programmierung einleiten.
BRI ENFAEIE Software - Update starten.
“ufnr. Rufnummer des Fernladezentrums.

Das Update erfolgt nun automatisch durch das Fernladezentrum. Horténe geben
lhnen Gber den Zustand der Fernladung Aufschluf3.

Die Téne bedeuten dabei folgendes:

Besetztton Wenn Sie diesen Ton im Anschluf3 an die
Prozedur horen, bedeutet es, dalR das Fern-

l_l_l_l_l_l_, ladezentrum belegt ist, oder Sie sich bei der

Eingabe vertan haben.

Aufschaltton Im Anschluf® an die Prozedur héren Sie diesen
Ton, wenn lhre Tk-Anlage mit dem aktuellsten

|| | || || R Stand bereits geladen ist.

int. Sonderwahlton Im Anschluf® an die Prozedur héren Sie diesen
Ton wahrend des gesamten Ladevorganges.

CCBS-Besetztton  Diesen Ton horen Sie nach dem Ladevorgang,
wenn das Update fehlerhaft abgelaufen ist.

Besetztton Diesen Ton héren Sie nach dem Ladevorgang,

I I I I I I wenn das Update korrekt abgelaufen ist.

Da es durch auRere Umstande wahrend des Ladens zu unvorhersehbaren Problemen
oder sogar zum Abbruch kommen kann, ist es jederzeit mdglich bei unterbrochenem
Ladevorgang mit dem alten Stand zu arbeiten. Ist das Fernladen positiv verlaufen,
mussen Sie daher auf den neuen Zustand umschalten.
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Update durchfiihren

Neue Anlagensoftware aktivieren

BER Programmierung einleiten.
CIDEDEIEIE]  Kennzahl eingeben.
E]Jj Programmierung beenden. Die Anlage flhrt

einen Reset aus und aktiviert damit die neue
Anlagensoftware.

HINWEIS!

Mit der gleichen Prozedur kdnnten Sie auch wieder auf den letzten Softwarestand
zuriickschalten.
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Wenn etwas nicht klappt

Fur den Fall, daf? die Konfiguration einmal nicht zum beschriebenen Ergebnis fuhrt,
hier einige wertvolle Tips:

® Fihren Sie die Konfiguration noch einmal durch, um sicherzugehen, dal3 Sie
keinen Fehler bei der Eingabe gemacht haben.

® Lesen Sie sich im Internet die Antworten zu den FAQs durch. FAQs sind
-Frequently Asked Questions®, also haufig gestellte Fragen. Vielleicht hatten
bereits andere das gleiche Problem. Die Internetadresse ist http./
www.ackermann.com.

* Wenn Plug & Go nicht funktioniert, setzen Sie die Anlage in der Auslieferungs-
zustand. Geben Sie dazu ein: EIERDRDEDME

¢ Sind Sie unsicher oder kommen trotz der vorgenannten Tips nicht weiter, wen-
den Sie sich bitte an an die EURACOM-Kunden-Hotline: (0 18 05) 22 87 43

HINWEIS!

* Die Ackermann EURACOM-Kunden-Hotline steht nur bei Stérungen an
EURACOM-Systemen zur Verflgung!

® Fragen zur Bedienung bzw. zu den Leistungsmerkmalen beantwortet [hnen
gern Ihr Fachhandler bzw. die ihm angeschlossenen Service-Center der
Distributionspartner. Die fiir Sie zustandigen EURACOM-Berater erfagen Sie
bitte bei Ihrem Fachhandler.

® Fragen zum ISDN-Anschluf? richten Sie bitte an Ihre zusténdige Telekommuni-
kationsstelle.
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Ruf- und Signalténe

ISDN-Telefone kénnen die beschriebenen Ruftdne nicht signalisieren. Nur durch die
Anzeige im Display ist eine Unterscheidung méglich.

Ruftone

FEE 111, interner Anruf

[ | I . externer Anruf

il L, Tuorruf
-_l> Alarmruf

. . CLIP analog extern

Rufnummer wird bei
analogen externen
Anrufen angezeigt.

Signalténe (Hortone)

I I l Fehlerton

Falsche Eingabe/
Funktion unmdglich

.l .l Coderuf 1
Rl I . coderuf2
.l" I Coderuf 3
R I . Coderuf 4
. | | | CLIP analog intern

Rufnummer wird bei
analogen internen
Anrufen angezeigt.

[ | Bestatigungston

Richtige Eingabe
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Sie nach
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ISDN-Leistungsmerkmale im T-Net der Deutschen

Telekom AG
Deutsche Telekom AG

ISDN- Leistungsmerkmal Mehrgerateanschlul3 | Anlagenanschlul3

Standard|] Komfort Standard | Komfort
3 PTY Dreierkonferenz X X - -
AOC-D Tarifinfo wahrend einer Verbindung X (K) X (K) X (K) X (K)
AOC-E Tarifinfo nach der Verbindung X (K) X X (K) X
CCBS  Automatischer Ruckruf bei Besetzt X X X X
CFB Anrufweiterschaltung bei Besetzt X (K) X X (K) X
CFNR  Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden X (K) X X (K) X
CFU Anrufweiterschaltung direkt X (K) X X (K) X
CLIP Ruf-Nr.-Ubermittlung von A-Tin zu B-Tin X X X X
CLIR Ruf-Nr.-Unterdriickung von A-Tln zu B-TiIn X X X X
COLP  Ruf-Nr.-Ubermittlung von B-TIn zu A-Tin X (K) X (K) X (K) X (K)
COLR  Ruf-Nr.-Unterdriickung von B-TIn zu A-Tln X (K) X (K) X (K) X (K)
CUG Geschlossene Benutzergruppe X (K)* X (K)* X (K)* X(K)H
cw Anklopfen X X - -
DDI Durchwahl zu Nebenstellen - - X X
HOLD Halten einer Verbindung / Makeln X X - -
MCID  Feststellen béwilliger Anrufer X (K) X (K) X (K) X (K)
MSN Mehrfachrufnummer X X - -
SuUB Subadressierung (1) X (K) X (K) X (K) X (K)
TP Umstecken am Bus, Geratewechsel X X - -
uus Teilnehmer zu Teilnehmer Zeichengabe - - - X (K)
X.31 Datenverkehr im D-Kanal (1) X (K) X (K) X (K) X (K)
Legende: X ... Leistungsmerkmal verflighar

X (K) ... Leistungsmerkmal kostenpflichtig

* ... Z. Zt. nur bei digitalen Endgeraten

(1) ... nur Uber einen internen ISDN-Bus méglich
Stand Mai 1998
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Voreinstellung bei Auslieferung

EURACOM 141

Betriebsart Einzelanlage
AnschluRart Mehrgerateanschluf?
ISDN-Port 1 externer Basisanschluf
ISDN-Port 2 intern Ruf-Nr. = 20, 21 bis 24
analoge Anschlisse Konfiguration: Telefon
Rufnummern: a/b Port 1 = 11
a/b Port 2 = 12
a/b Port 3 = 13
Konfiguration: Multifunktionales Geréat
(Fax + Telefon, Modem)
Rufnummer: a/b Port 4 = 14
Zentrale Rufverteilung‘ Sammelruf: Rufnummern = 11-13, 20
MSN Zuordnung MSN 1: Rufnummern = 11-13
MSN 2: Rufnummer = 14
MSN 3: Rufnummer = 21 his 24
Landeskennung 49 Deutschland
Wahlberechtigung Ausland fiir alle Teilnehmer
Anklopfschutz ‘ ausgeschaltet fur alle Teilnehmer, auBer Ruf-Nr. 14
Masterberechtigung ‘ alle Teilnehmer aulRer Rufnummer 14
Ruf-Nr.-Ubermittlung kommend: eingeschaltet fur alle Teilnehmer
gehend: eingeschaltet fur alle Teilnehmer
Aufschaltberechtigung‘ ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
Autom. Amtsholung ‘ ausgeschaltet Belegen einer Amtsleitung mit: O
Codenummer ‘ 999999 zum Stoppen der Alarmprozedur
personlicher PIN 0000 fur Wahl mit PIN / Telefonsperrschlof3/
Raumuberwachung / Fernschalten
Fernschalt-PIN \ 88888 fir virtuellen Teilnehmer / Fernschalten
Wartemusik ‘ internes MOH
Firmentrennung \ ausgeschaltet
Fernschalten ‘ nicht zugelassen
Gebihreninformation PTT Geb-Einheit: 12,1 Pfennig
Hotelsatz Geb.-Einh.: 12,1 Pfennig
Gebihrendruck ausgeschaltet fir alle Teilnehmer
Int. Geb-Speicherung ausgeschaltet
AnlagenanschlulR Durchwahlnummer  2-stellig
Betrieb mit MST-Modul
Alarm nicht aktiviert keine Alarmruf-Nr. eingetragen S 5
Alarmtext ALARM TIn. zu TIn. Zeichengabe =_g a
Turstation-Ruf Rufnummern = 11,12,13 Ug) %

O
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Voreinstellung bei Auslieferung

EURACOM 180F, 181F, 182F, 180, 181, 182

Betriebsart
AnschluRart

ISDN-Port 1
ISDN-Port 2
ISDN-Port 3

analoge Anschliisse

Zentrale Rufverteilung
MSN Zuordnung
Landeskennung
Wahlberechtigung
Anklopfschutz
Masterberechtigung

Ruf-Nr.-Ubermittlung

Aufschaltberechtigung
Autom. Amtsholung
Codenummer
personlicher PIN

Fernschalt-PIN
Wartemusik
Firmentrennung
Fernschalten
Gebuhreninformation

Alarm
Alarmtext

Turstation-Ruf
Anlagenanschlul®

Einzelanlage

Mehrgerateanschluf

externer Basisanschluf

intern Ruf-Nr. = 20, 21 bis 24
intern Ruf-Nr. = 30, 31 bis 34
Konfiguration: Telefon
Rufnummern: a/b Port 1 = 1
a/b Port 2 = 12
a/b Port 3 = 13
a/b Port 4 = 14
a/b Port 5 = 15
a/b Port 6 = 16
Konfiguration: Anrufbeantworter
Rufnummer: a/b Port 7 = 17
Konfiguration: Multifunktionales Geréat
(Fax + Telefon, Modem)
Rufnummer: a/b Port 8 = 18
Sammelruf: Rufnummern = 11-16, 20, 30
siehe Seite 11
49 Deutschland
Ausland fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
alle Teilnehmer aufRer Rufnummer 17, 18
kommend: eingeschaltet fiur alle Teilnehmer
gehend: eingeschaltet fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet Belegen einer Amtsleitung mit: O
999999 zum Stoppen der Alarmprozedur
0000 fur Wahl mit PIN / Telefonsperrschlof3/
Raumiiberwachung / Fernschalten
88888 fur virtuellen Teilnehmer / Fernschalten
internes MOH
ausgeschaltet

nicht zugelassen

PTT Geb.einheit:
Hotelsatz Geb.einh.:
Gebuhrendruck

Int. Geb.speicherung

12,1 Pfennig

12,1 Pfennig

ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet

nicht aktiviert

keine Alarmruf-Nr. eingetragen

ALARM TIn. zu TIn. Zeichengabe
Rufnummern = 11,12,13
Durchwahlnummer  2-stellig




EURACOM 260F, 261F, 262F, 260, 261, 262

Voreinstellung bei Auslieferung

Betriebsart
AnschluRart

ISDN-Port 1
ISDN-Port 2
ISDN-Port 3
ISDN-Port 4

analoge Anschliisse

Zentrale Rufverteilung
MSN Zuordnung
Landeskennung
Wahlberechtigung
Anklopfschutz
Masterberechtigung

Ruf-Nr. Ubermittlung

Aufschaltberechtigung
Autom. Amtsholung
Codenummer
personlicher PIN

Fernschalt-PIN
Wartemusik
Firmentrennung
Fernschalten
Gebihreninformation

Alarm
Alarmtext

Turstation-Ruf

Anlagenanschlul®

Einzelanlage

Mehrgerateanschluf3

externer Basisanschluf

intern Ruf-Nr. = 20, 21 bis 24
intern Ruf-Nr. = 30, 31 bis 34
intern Ruf-Nr. = 40, 41 bis 44
Konfiguration: Telefon
Rufnummern: a/b Port 1 = 11
a/b Port 2 = 12
a/b Port 3 = 13
a/b Port 4 = 14
a/b Port 5 = 15
Konfiguration: Multifunktionales Geréat
(Fax + Telefon, Modem)
Rufnummer: a/b Port 6 = 16
Sammelruf: Rufnummern = 11-15, 20, 30, 40
siehe Seite 11
49 Deutschland
Ausland fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet fur alle Teilnehmer, aul3er Ruf-Nr. 16
alle Teilnehmer auBer Rufnummer 16
kommend: eingeschaltet fur alle Teilnehmer
gehend: eingeschaltet fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet Belegen einer Amtsleitung mit: O
999999 zum Stoppen der Alarmprozedur
0000 fur Wahl mit PIN / Telefonsperrschlof3/
Raumiberwachung / Fernschalten
88888 fur virtuellen Teilnehmer / Fernschalten
internes MOH
ausgeschaltet

nicht zugelassen

PTT Geb.-Einheit:
Hotelsatz Geb.-Einh.:
Gebuhrendruck
Int.Geb.-Speicherung

12,1 Pfennig

12,1 Pfennig

ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
ausgeschaltet

nicht aktiviert

keine Alarmruf-Nr. eingetragen

ALARM Tin. zu TIn. Zeichengabe
Rufnummern = 11,12,13
Durchwahlnummer  2-stellig
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Haftung und Gewahrleistung

Garantiebedingungen

Fir die Geratefamilie EURACOM 141, 180F, 180, 181F, 181 und 260F, 260, 261F,
261, 262F, 262 Ubernimmt der Hersteller eine Garantie von 12 Monaten, gerechnet
ab Datum des Kaufbeleges des Handlers, unter Ausschlufd von Schadenersatz, Wand-
lung oder sonstigen Anspriichen. Bitte heben Sie zum Nachweis des Kaufdatums
lhren Kaufbeleg auf.

Im Rahmen dieser Garantie werden alle Teile, die durch Fabrikations- oder Material-
fehler schadhaft geworden sind, kostenlos ersetzt oder instandgesetzt.

Von der Garantie ausgenommen sind Schéden oder Stérungen, die durch unsach-
gemafen Gebrauch, auf natirlichen Verschleil oder auf Eingriff durch Dritte zu-
riickzufiihren sind. Fir Schaden, die durch héhere Gewalt oder Transport entste-
hen, kommen wir nicht auf. Durch eine Garantiereparatur tritt weder fiir die ersetzten
Teile, noch fur das Gerét eine Verlangerung der Garantiezeit ein.

HINWEIS!

Unserer Erfahrung nach werden viele Fehlfunktionen nicht von einem technischen
Defekt lhrer Tk-Anlage, sondern von Stérungen hervorgerufen, die durch falsche
Einstellungen von Ihren Endgeréten (ISDN-/analogen Telefonen, Cordless Telefonen,
Line Telefonen, Faxgeraten, Anrufbeantwortern oder Modems) verursacht werden.
Beachten Sie bitte den Hinweis in den Bedienungsanleitungen lhrer Endgeréte bei
Betrieb an Nebenstellenanlagen oder Tk-Anlagen. Auch bei fehlerhafter Program-
mierung der Tk-Anlage, nicht korrekter Installation der TAE-AnschluRdosen / Tele-
fonleitungen und bei fehlerhaftem Anschluf Threr Endgeréte an die Anlage, kann
unter Umsténden der Eindruck entstehen, dal3 die Tk-Anlage defekt ist.

Eine Reparatur bzw. Austausch des Gerétes hilft in diesen Fallen nicht weiter,

da der Grund fiir die Stérung nicht in der Anlage liegt. Bevor Sie lhre Tk-Anlage
unter schwierigen Umstanden wieder vom Montageort entfernen, sollten Sie sich
bei Problemen mit Ihrer Anlage zunachst an Ihren Fachhandler bzw. die ihm ange-
schlossenen Service-Center der EURACOM-Distributionspartner wenden. Die fur
Sie zustdndigen EURACOM-Berater erfragen Sie bitte bei Inrem Fachhéndler. Das
Typenschild befindet sich aul3en auf der rechten Seite der Tk-Anlage. Technische
und optische Anderungen vorbehalten.
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Haftung und Gewahrleistung

Bedingungen fur die Garantieabwicklung tber EURACOM Service-Center

Mit den EURACOM-Systemen141, 180F, 180, 181F, 181 und 260F, 260, 261F, 261,
262F, 262 haben Sie sich fur eine hochwertige Tk-Anlage (ISDN-
Telekommunikations-Anlage) entschieden, die den heutigen technischen Erforder-
nissen zum Anschluf? an das o6ffentliche ISDN-Netz entsprechen.

Sollten Sie dennoch Stérungen am System haben, stellen wir lhnen tber das
EURACOM-Service-Center einen unbirokatischen Vorabaustausch-Service zur
Verfugung.

Ansprechpartner fiir Stérungen am Gerét:

Das EURACOM-Service-Center: Bundesweite Telefonnummer:
01805/ 228743 (DM 0,48/min)

Bedingungen fur den Austauschservice

Garantieausschluf3griinde:

MiRbrauch oder Manipulation am Gerat/Gehause durch unbefugte Dritte

* Totalverlust wie mechanisch zerstdrte oder demontierte Geréate

* Beschadigungen aufgrund héherer Gewalt (Blitzschlag, Uberspannungs-
schaden etc.)
Kein Fehler vorhanden

® Seriennummer im Gerat und auf Gehause nicht Ubereinstimmend bzw.
unleserlich

* Die durch Sie zuriickgelieferte Anlage entspricht nicht dem im Vorabazstausch
gelieferten System

* Kein Kaufbeleg vorhanden

Bitte haben Sie Verstandnis, daf in diesen Fallen generell eine Austausch- / Repa-
raturpauschale berechnet wird.
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Zulassung und Zertifizierungen

Die Systeme EURACOM 141, 180F, 180, 181F, 181 und 260F, 260, 261F, 261, 262F,
262 erfullen die Anforderungen der folgenden derzeitigen Europaischen Richtlinien:

89/336 EWG Elektromagnetische Vertraglichkeit
91/263 EWG Telekommunikationsendeinrichtungen
73/123 EWG Niederspannungsrichtlinie

Die Konformitat wurde nachgewiesen, die entsprechenden Erklarungen und Unter-
lagen sind beim Hersteller hinterlegt.
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Fachwortverzeichnis

A

C

a/b-Port

Zweidrahtige Anschaltméglichkeit von analogen Endeinrichtungen wie Tele-
fon, Fax, Modem, etc. an das Telefonnetz.

AOC-D

Advice of Charge, Anzeige der Entgeltinformation wéhrend und am Ende
eines Amtsgesprachs im ISDN-Netz.

AOC-E

Advice of Charge, Anzeige der Entgeltinformation am Ende eines Amtsge-
sprachs im ISDN-Netz.

AVA

Anrufvariante, Bezeichnung fur die Verteilung von Zentralrufen. Wenn ein
Anrufer die Zentrale Ihrer Tk-Anlage anruft, kdnnen Sie bestimmen, welche
Teilnehmer angesprochen werden sollen.

Baudrate

Maf fur die Ubertragungsgeschwindigkeit bei der Dateniibertragung (Anzahl
der Frequenzwechsel pro Sekunde).

B-Kanal

Nutzkanal im ISDN. Ein Basisanschlul? verfiigt tiber zwei solcher Nutzkana-
le. Die beiden Nutzkanéle kdnnen unabhéngig voneinander fur jeden Dienst
im ISDN-Netz genutzt werden, z. B. telefonieren und gleichzeitig faxen.

CCBS
Completion of Calls to Busy Subscriber, Automatischer Riickruf bei besetzt.

CFB

Call Forwarding on Busy, Anrufweiterschaltung bei besetzt.

CFNR

Call Forwarding No Reply - Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden (nach Zeit).
CFU

Call Forwarding Unconditional - standige Anrufweiterschaltung, direkte An-
rufweiterschaltung

COM-Port

serielle Schnittstelle eines PC.

Cordless Telefon

Schnurlos Telefon

CTI

Computer-Telefon-Integration, Einrichtung eines Vermittlungsplatzes auf dem
PC. Dabei wird die Telefonfunktion auf eine grafische Benutzeroberflache
aufgesetzt und PC steuert das Telefon.

DDI
Durchwahl zu den Nebenstellen in einer Tk-Anlage

Default
werkseitige Voreinstellung
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Fachwortverzeichnis

DSS1
Das D-Kanal-Protokoll fur die Steuerung und Verwaltung von Verbindungen
im Euro-ISDN.

Endgeréat
Gerét, das an einem Kommunikationsnetz oder einer Tk-Anlage betrieben
werden kann, z.B. Telefon, Faxgerat, Anrufbeantworter, ISDN-PC-Karte usw.

Euro-ISDN
Die ISDN-Variante, auf die sich 30 ISDN-Netzbetreiber in 24 Landern geei-
nigt haben. Dieser Standard ist in dem Protokoll DSS1 festgelegt.

FE
Fernmeldebetriebserde

Firmentrennung
Aufteilung der Tk-Anlage in zwei grundsatzlich voneinander getrennte Fir-
men.

Freinummern
Rufnummern oder Nummernbereiche, deren Anwahl allen Teilnehmern ab
der Ortsberechtigungsstufe gestattet wird.

FTZ
Forschungs- und Technologiezentrum der Deutschen Telekom

HOLD
Halten bei Verbindung

IAE
ISDN-Anschlu3einheit, standardisierte Steckdose, an der ISDN-Endgerate
angeschlossen werden.

Interface
Schnittstelle

ISDN

Integrated Services Digital Network, diensteintegrierendes digitales Netz. ISDN
integriert Telekommunikationsdienste wie Telefon, Fax oder Datenkommuni-
kation in einem Netz. Die Digitalisierung verbessert die Ubertragungsqualitét
und erhéht die Ubertragungsgeschwindigkeit gegeniiber der herkdmmlichen
analogen Ubertragung.

WV

Impuls-Wahlverfahren, herkémmliches Wahlverfahren im Telefonnetz. Wahl-
ziffern werden durch eine definierte Anzahl von Gleichstromimpulsen darge-
stellt. Das Impuls-Wahlverfahren wird durch das Mehrfrequenz-Wahlverfah-
ren abgelost.

Jumper
Steckbares Verbindungsstiick, um nebeneinanderstehende Kontakte elek-
trisch zu verbinden.

Makeln
Umschalten zwischen mehreren Gesprachspartnern.



Fachwortverzeichnis

MCID
Malicious Call Identification, Fangschaltung fur béswillige Anrufer

Mehrfachrufnummer
Bezeichnung fiir die Rufnummern eines ISDN-Mehrgerateanschlusses (Stan-
dardanschluR3).

Mehrgerateanschluf?

ISDN-Basisanschlufd mit standardmé&Rig 3 Rufnummern und 2 Leitungen.
MFV

Mehrfrequenz-Wahlverfahren bzw. Tonwabhl, firr die Ubermittlung der Rufnum-
mer vom Endgerat zur Tk-Anlage oder zur Vermittlungsstelle sendet das End-
geréat eine Sequenz von Frequenzen (Tonen). Jede Ziffer wird dabei durch
eine eigene Frequenz (Ton) reprasentiert.

MGA

Mehrgerateanschluf

Modem

Modulator/Demodulator, wandelt die digitalen Daten zur Ubertragung im ana-
logen Telefonnetz um.

MOH

Music On Hold, Leistungsmerkmal von Tk-Anlangen. Wahrend eine Verbin-
dung gehalten oder weitervermittelt wird, hort der andere Teilnehmer Musik.

MSN
Multiple Subscriber Number, Mehrfachrufnummer beim Mehrgeréteanschluf

NetzabschlufR

Ubergang vom Telefonnetz zum Benutzer (Telefondose). Beim analogen
Telefonanschlufd ist dies die TAE, beim ISDN-Anschluf der NT.
Notrufnummern

Rufnummern oder Nummernbereiche, deren Anwahl allen Teilnehmern, gleich
welcher Berechtigungsstufe, gestattet wird.

NT

Network Terminator, NetzabschluR am ISDN-Basisanschlul. Technisch rea-
lisiert in einer kleinen Box, dem Netzabschlu3gerat. Der NT setzt die 2-draht-
Leitung in eine hausinterne 4-draht-Leitung (S,-Schnittstelle) um.

NTBA

Network Terminator Basis-Anschluf3, auch NT

Pick Up

Heranholen von Rufen

PIN

Personal Identification Number, personliche Indentifikationsnummer, Geheim-
zahl.

Pin-Belegung

Anschlu3schema fir elektrische Kontakte. Durch die Pin-Belegung wird fest-
gelegt, welche elektrische Leitung an welchem Kontakt (Pin) angeschlossen
wird.
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106

Plug & Go
automatisches Erkennen des AnschlufRtyps, wenn eine Telefon-Anlage an
das offentliche Netz angeschlossen wird.

Port
Schnittstelle

PtMP
Point to Multipoint, Punkt-zu-Mehrpunkt-Anschluf

PtP
Point to Point, Punkt-zu-Punkt-Anschluf3 (AnlagenanschluR)

PTT
offentlicher Netzanbieter

Reset
Zurilicksetzen

RS 232C-Schnittstelle

Standard der Elektronikindustrie fiir eine serielle Schnittstelle. Dieser Stan-
dard legt fest, welche Aufgabe die verschiedenen Kontakte der Schnittstelle
haben.

RWS
Rufweiterschaltung, eingehende Anrufe werden an ein anderes Telefon wei-
tergeleitet.

S, -Bus

0
Parallelschaltung von maximal zwélf ISDN-Steckdosen (IAE) mit bis zu acht
angeschlossenen ISDN-Endgeraten. Man unterscheidet interne und externe
S,-Busse.

S,-Schnittstelle

International standardisierte Schnittstelle fir den Anschlu3 von ISDN-Gera-
ten. Dieser Anschluf? wird vom NT bereitgestellt. Hier kbnnen sowohl bis zu 8
ISDN-Endgerate als auch eine Tk-Anlage angeschlossen werden.

S,-Verbindungskabel
Kabel zum AnschluR an eine ISDN-Telefondose

Schnittstelle

Verbindungsstelle zwischen zwei miteinander in Beziehung stehenden Sy-
stemen. Damit die Kommunikation zwischen beiden Systemen funktioniert,
muf3 die Schnittstelle einheitlich definiert sein. Hierfir gibt es verschiedene
Normen, Richtlinien und Standards. Die wichtigsten Schnittstellen zwischen
einem Computer und den externen Peripheriegeraten sind die paralelle
Schnittstelle (Centronics) und die serielle Schnittstelle (RS 232C ).

Schuko-Steckdose

Schutzkontakt-Steckdose

Steckdose zu Spannungsversorgung (230 V) aus dem o6ffentlichen Netz mit
einem Kontakt, der die Verbindung zwischen dem Gerategehause und Erde
herstellt. So kann ein elektrischer Schlag fir den Benutzer vermieden wer-
den, wenn das Gerat defekt ist.



Fachwortverzeichnis

Sperrnummern
Rufnummern oder Nummernbereiche, deren Anwahl anlagenseitig nicht ge-
stattet wird.

TAE

Telekommunikations-AbschluR3einheit, in Deutschland tbliche Steckdose zum
Anschluf3 analoger Telekommunikationsgerate an das Telefonnetz.

TEI

Terminal Endpoint Identifier (Schicht 2 Adresse)
Telekommunikationsanlage

auch Tk-Anlage, ein System, das die Vermittlung zwischen mehreren Endge-
raten und dem offentlichen Telekommunikationsnetz tibernimmt. Tk-Anlagen
beschranken sich nicht auf den Telefondienst, sondern bieten Vermittlungs-
dienst auch fiir Datenanwendungen.

TFE

Turfreisprecheinrichtung, Mdglichkeit, eine Turstation Uber ein Telefon abzu-
fragen und die Tir zu 6ffnen.

Tk

Telekommunikation

Tk-Anlage

Telekommunikationsanlage

Tin

Teilnehmer, angeschlossener Benutzer einer Tk-Anlage mit eigener Durch-
wahl.

V24
serielle Schnittstelle, entspricht der RS 232C, s. auch RS 232C

V24-Kabel
Kabel zum AnschluB3 an eine serielle Schnittstelle

X.31
Ubertragung von Paketdaten im D-Kanal.
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Stichwortverzeichnis

A Aktoren. Siehe Steuerelemente
Alarm
lauter 60
stiller 59
stoppen 61
Alarmkontakt 57. Siehe auch Steuerelemente
Anlagenanschluf3 10
Anschluf3einstellung einstellen 11
einrichten 24
Anlagenreset. Siehe Reset
Anlagenrufnummer 23. Siehe auch Rufnummer: das Anlagenanschlusses
eingeben 25
Anrufbeantworter 46
Anrufliste 18
Anrufvariante 32
MSN-Anrufvariante 38
TFE-Anrufvariante 67
Anschlisse
analoge
Endgerétetyp festlegen 46
Interne
Berechtigungen vergeben 49
tauschen 47
Wahlberechtigungsart festlegen 48
AnschluZrufnummern
analoge 27
digitale 27
Sonderfall * und # 29
AnschluRrufnummern 98 und 99 29
Anschluf3typ
automatisch erkennen. Siehe Plug & Go
Aufschalten
Berechtigung vergeben 51
Austauschservice 101
Automatisches LCR 74
Autorisierungspin Siehe Codenummer

B Basisanschluf3 23
Berechtigungen. Siehe auch Wahlberechtigung

Aufschalten 51
Firmenberechtigung 49
Masterberechtigung 49
Privatgesprache 50
Programmierberechtigungen 49
Rufweitergabe Amt zu Amt 52
Teilnehmerberechtigung 49
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Stichwortverzeichnis

Besetztmonitor 18
Betriebsart 22

Call by Call 74
Codenummer 89
zum Stoppen des Alarms 61
Coderufe 71
CTIl-Anwendung 15

Default. Siehe Voreinstellung
Durchwahlnummern 10, 25

Easy Select 74
Einrichten. Siehe Konfiguration

alle Schritte im Uberblick 7

PC-Programm 16

Einzelanlage

Grundeinstellung fir ISDN-Anschluf3 21
Elektronisches Telefonbuch 18
Endgeratetyp 46

festlegen 46

X.31-Endgerate 80

Faxgerat 46

Ferndiagnose. Siehe Fernwartung
Fernkonfiguration. Siehe Fernwartung
Fernschaltpin 86

Fernwartung 89

Firmenberechtigung 49
Firmentrennung 71

Freinummern 54

Full Select 74

Garantie 100-101
Garantieabwicklung 101
Garantiebedingungen 100
Garantiezeit 100
Gesprachsgebiihren
erfassen und auswerten. Siehe PC-Programme: Gebihrenaus-
wertungsprogramm
Registrierung. Siehe PC-Programme: CTI-Anwendung
Gespréachsjournal 18
Gewabhrleistung 100
Gruppen. Siehe Pick-up-Gruppenbildung

Haftung 100

Halbamtsberechtigung 48
Hauptanlage 81
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Stichwortverzeichnis

I ISDN-Anschluf
Grundeinstellung 21-22
ISDN-Basisanschluf3
einrichten 23
ISDN-Endgerat. Siehe Endgerétetyp
ISDN-Leistungsmerkmale. Siehe Leistungsmerkmal

K Konfiguration
erweiterte Konfiguration 7
Grundkonfiguration 7
werkseitige 20
Konfigurationsdaten
tauschen 47
Kunden-Hotline. Siehe Hotline

L Landeskennung 21
LCR 74. Siehe Least Cost Routing
Provider 75
Provider-Zuordnung 78
Providerzeitpunkt 76
Sperrnummern 79
Tagestyp 78
Teilnehmer ausnehmen 79
Vorwahlbereiche 75
Zeitprofil 76
Zeitpunkt Iéschen 78
Zonen 75
Least Cost Routing. Siehe LCR
aktivieren 79
Leistungsmerkmal
bei vernetzten Anlagen 85
im T-Net der Deutschen Telekom AG 96
Lieferumfang 6

M Masteranlage 83
Masterberechtigung 49
MD-Modul 66
EURACOM 180 ohne MD-Modul 66
Mehrfachrufnummer. Siehe MSN
Mehrgerateanschlu3 10
Anschlufeinstellungen einstellen 11
einrichten 24
Modem 46
MOH-Schalter. Siehe Steuerelemente
MSN 10, 23
eingeben 11, 24
MST-Modul 66
Multifunktionales Gerat 46
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Notrufnummern 53
Nummernreservierung 29

Ortskennung 10, 11, 21

PC
Mindestanforderung an 14
mit Tk-Anlage verbinden 15
Vorteile 14
PC-Programme
CTIl-Anwendung 15, 18
Geblhrenauswertungsprogramm 15, 17
Konfigurationsprogramm 16
Symbol 6
Pick-up-Gruppenbildung 70
Plug & Go
Anschlueinstellung fir einen Anlagenanschluf? 11
AnschluReinstellungen fiir einen Mehrgerateanschluf3 11
Uberblick 10
Voreinstellungen ohne Verbindung zum Netz lhres 12
Vorteile 10
Porttyp 22
Preselection 74
Privatgesprache
Berechtigung vergeben 50
Programmierberechtigungen 49
Provider 74
festlegen 75
Provider-Zuordnung
I6schen 78

Querport. Siehe Vernetzungsport
Quittungston

negativer 20

positiver 20

Relais
manuell schaltbar. Siehe Steuerelemente
Reset 10, 20
RS232-C-Schnittstelle 15
Rufgruppen 30
intern festlegen 30
Teilnehmer I6schen 31
Teilnehmer zuordnen 30
Rufnummer
Anlagenrufnummer 23. Siehe auch Rufnummer: des Anlagen-
anschlusses
Anschlurufnummer 27, 29
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der Zentrale 26
des Anlagenanschlusses 10
eintragen 12
Durchwahlnummer 25
fur TFE 66
Mehrfachrufnummer 23
Rufténe 95
Rufverteilung
Anlagenanschluf3 32
fur TFE 67
Mehrgerateanschlul? 38
Rufweitergabe Amt zu Amt 52

Sammelnummer 30
Sammelrufnummer 27, 30
Signaltdne 95
Slaveanlage 83
Sperrnummern 55
LCR-Sperrnummern 79
Steuerelemente
als Alarmkontakt schalten 57-61
als MOH-Schalter nutzen 64
als Zweitwecker nutzen 62
deaktivieren 65
manuellen Schalter nutzen 65

Tagestyp 78
TEI
Nummern 80
Wert 80
Zuordnung 80
Teilnehmer. Siehe interne Teilnehmer
Teilnehmerberechtigung 49
Telefon, 46
Hinweise zur Bedienung 20
Uber EURACOM P4 konfigurieren 15
Telefonnummern
Spezielle
Freinummern 54
Notrufnummern 53
Sperrnummern 55
TFE 46, 66—69
Rufverteilung 67
Tag- und Nachtschaltung 68
TFE-Port 66
Turfreisprecheinrichtung. Siehe TFE
Turstation. Siehe TFE
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Unteranlage
Grundeinstellung fir ISDN-Anschluf3 21
Unteranlage direkt 81
Unteranlage fern 82
Unteranlagenbetrieb 81-82

Update 90-92
Uber den PC 90
Uber ein Fernladezentrum 91

Vermittlungsplatz. Siehe PC-Programme: CTI-Anwendung
Vernetzung
Leistungsmerkmale bei vernetzten Anlagen 85
Vernetzte Anlagen konfigurieren 83-84
Vernetzungsport 83
Grundeinstellung fur ISDN-Anschlu3 21
Vernetzungsport 83
Virtueller Teilnehmer 86
Fernschalt-PIN 65
Voreinstellung 97-99
wiederherstellen 20
Vorwahlbereich 75

Wahlberechtigung 48
Ausland 48
Halbamt 48
Inland 48
Intern 48
Kommende 48
Ort 48
Unbegrenzt 48

Wartemusik 56

Wochenprofil 32
TFE. Siehe TFE: Rufverteilung

X.31
Endgerate 80
Paketdateniibertragung 80

Zentralrufnummer 26
Zertifizierungen 102
Zonen 75
festlegen 75
Zulassung 102
Zweitwecker. Siehe Steuerelemente
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Notizen
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Schlagen Sie
nach
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